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1. Trajetória profissional e individual
Minha trajetória no serviço público federal teve início em 2002, quando ingressei, por concurso público, no então Hospital
Federal de Rio Grande, atualmente Hospital Universitário Dr. Miguel Riet Corrêa Júnior - HU-FURG, no cargo de Técnico
em Enfermagem. A experiência profissional adquirida anteriormente em diferentes serviços de saúde constituiu base para
essa nova etapa, que passou a concentrar o desenvolvimento dos saberes e competências apresentados neste
memorial.
A partir de março de 2004, passei a atuar no Ambulatório de Traumatologia/Serviço de Traumato-Ortopedia do HU-
FURG. A permanência nessa área possibilitou a aquisição e o aperfeiçoamento de conhecimentos e habilidades
específicos relacionados à assistência ao paciente ortopédico e traumatológico, especialmente aos procedimentos de
imobilização ortopédica.
Ao longo dessa atuação, desenvolvi competência técnica especializada na confecção e aplicação de talas gessadas e
outras imobilizações, utilização e adaptação de órteses e dispositivos, realização de enfaixamentos, seleção, preparação,
moldagem e manuseio dos materiais, além dos cuidados relacionados ao posicionamento, proteção e estabilização dos
pacientes.
A experiência acumulada no Serviço de Traumato-Ortopedia possibilitou também o compartilhamento dos conhecimentos
técnico-práticos construídos no trabalho. Desde março de 2004, participo da orientação técnico-prática de médicos
residentes em Ortopedia e Traumatologia, mediante demonstração e supervisão das técnicas de imobilização e
orientação quanto à seleção, preparação, moldagem e manuseio dos materiais utilizados nos procedimentos.
Em 2009, iniciei também atuação no Serviço de Atendimento Móvel de Urgência - SAMU, inicialmente como profissional
contratado. Em 2012, após aprovação em concurso público municipal, passei a integrar o SAMU do Município do Rio
Grande, onde permaneço em atividade. A experiência no atendimento pré-hospitalar ampliou os conhecimentos
relacionados à urgência e emergência e à atuação em diferentes cenários assistenciais.
No serviço público federal, vivenciei ainda situações excepcionais de saúde pública. Durante a pandemia de Influenza A
(H1N1), permaneci em atividade no HU-FURG entre 11 de junho de 2009 e 10 de agosto de 2010. Posteriormente,
durante a pandemia de COVID-19, permaneci em efetivo exercício na Unidade de Traumato-Ortopedia do HU-FURG
entre 11 de março de 2020 e 3 de julho de 2023, conforme registros institucionais.
Minha trajetória foi acompanhada por ações de formação continuada, especialmente nas áreas de enfermagem,
atendimento pré-hospitalar, urgência e emergência, trauma, resgate e suporte à vida. A formação educacional foi
posteriormente ampliada pela graduação e pela pós-graduação lato sensu em Urgência e Emergência Pré-Hospitalar,
com carga horária de 750 horas. Atualmente, sigo atuando no HU-FURG e no SAMU do Município do Rio Grande.
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2. Atividades e experiências relacionadas ao RSC
Relaciono, a seguir, as atividades e experiências que fundamentam este pedido, indicando o período e o contexto
institucional, a atividade realizada, minha participação ou contribuição e o respectivo documento comprobatório.

2.1 Atuação técnico-prática especializada em Traumato-Ortopedia
Desde março de 2004, atuo no Ambulatório de Traumatologia/Serviço de Traumato-Ortopedia do HU-FURG. Nesse
contexto, desenvolvi competência técnica especializada relacionada aos procedimentos de imobilização ortopédica.
Minha atuação compreende a confecção e aplicação de talas gessadas e outras imobilizações, preparo, adaptação e
aplicação de órteses e dispositivos, realização de enfaixamentos, seleção e preparação dos materiais, moldagem e
manuseio, além dos cuidados relacionados ao adequado posicionamento, proteção e estabilização dos pacientes.
A prática continuada possibilitou desenvolver habilidade manual, conhecimento das características e formas de utilização
dos diferentes materiais e domínio técnico das etapas envolvidas nos procedimentos de imobilização. Essa competência
foi construída e aperfeiçoada no próprio ambiente de trabalho e encontra-se formalmente reconhecida pela instituição.
Documento comprobatório: Certificação de Experiência e Competência Técnica Especializada em Imobilizações
Ortopédicas, referente à atuação no Ambulatório de Traumatologia/Serviço de Traumato-Ortopedia desde março de 2004.

 2.2 Orientação técnico-prática de médicos residentes em Ortopedia e Traumatologia
No Ambulatório de Traumatologia/Serviço de Traumato-Ortopedia do HU-FURG, a experiência adquirida possibilitou que
os conhecimentos desenvolvidos na prática profissional passassem também a ser compartilhados com médicos
residentes em Ortopedia e Traumatologia.
Desde março de 2004, participo da orientação, demonstração e supervisão das técnicas de imobilização ortopédica,
incluindo o uso e o manuseio dos materiais empregados nos procedimentos.
Essa participação representa ampliação da minha contribuição no serviço, pois o conhecimento técnico construído pela
experiência passou também a apoiar a formação prática de outros profissionais.
Documento comprobatório: Certificação de Atuação na Orientação Técnico-Prática de Médicos Residentes em
Ortopedia e Traumatologia, referente à atuação desde março de 2004.
 
2.3 Atuação institucional durante a pandemia de Influenza A (H1N1)
Entre 11 de junho de 2009 e 10 de agosto de 2010, permaneci em atividade presencial no Ambulatório de
Traumatologia/Serviço de Traumato-Ortopedia do HU-FURG durante a pandemia de Influenza A (H1N1).
Nesse período, mantive minhas atividades técnicas no serviço, contribuindo para a continuidade da assistência em
contexto de emergência sanitária e adequando a atuação às medidas de prevenção e biossegurança e aos fluxos
assistenciais estabelecidos institucionalmente.
A experiência exigiu adaptação às condições excepcionais dos serviços de saúde e fortaleceu conhecimentos
relacionados à prevenção, segurança e organização do trabalho em situação de emergência de saúde pública.
Documento comprobatório: Declaração de Atuação durante a Pandemia de Influenza A (H1N1), referente ao período
de 11 de junho de 2009 a 10 de agosto de 2010.
 
2.4 Atuação institucional durante a pandemia de COVID-19
Durante a pandemia de COVID-19, permaneci em efetivo exercício na Unidade de Traumato-Ortopedia do HU-FURG
entre 11 de março de 2020 e 3 de julho de 2023, conforme registro institucional.
A atuação ocorreu em contexto excepcional para os serviços de saúde, exigindo adaptação às medidas institucionais
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estabelecidas durante a emergência sanitária e às mudanças nos processos e fluxos de trabalho.
A permanência em atividade durante esse período fortaleceu a capacidade de adaptação e a atuação responsável diante
de mudanças assistenciais e organizacionais necessárias à continuidade das atividades do serviço.
Documento comprobatório: Declaração institucional de efetivo exercício no HU-FURG durante o período da pandemia
de COVID-19, de 11 de março de 2020 a 3 de julho de 2023.
 
2.5 Formação continuada e desenvolvimento profissional
Ao longo da atuação no serviço público, participei de ações de formação continuada e desenvolvimento profissional
relacionadas tanto ao interesse institucional quanto à assistência de enfermagem, atendimento pré-hospitalar, urgência e
emergência, trauma, resgate e suporte à vida. As atividades abaixo integram este memorial por contribuírem para a
atualização ou o aperfeiçoamento de conhecimentos relacionados à minha prática profissional.
2.5.1 Ações de formação e aperfeiçoamento profissional
2.5.1.1 Compreendendo o trabalho desenvolvido por técnicos e auxiliares de enfermagem na perspectiva da sua
valorização - HU/FURG, 2003, 20 horas.
A atividade contribuiu para a reflexão sobre o trabalho desenvolvido por técnicos e auxiliares de enfermagem e sobre os
conhecimentos, responsabilidades e competências envolvidos na prática profissional.
Documento comprobatório: Certificado da atividade “Compreendendo o trabalho desenvolvido por técnicos e auxiliares
de enfermagem na perspectiva da sua valorização”, HU/FURG, 2003, 20 horas.
2.5.1.2 Salvamento em Altura e Espaço Confinado - 2010, 60 horas.
A capacitação ampliou conhecimentos relacionados à atuação em situações de salvamento e resgate em ambientes que
exigem técnicas e cuidados específicos.
Documento comprobatório: Certificado de Salvamento em Altura e Espaço Confinado, 2010, 60 horas.
2.5.1.3 Curso de Extensão em Atendimento Pré-Hospitalar - PUCRS, 2010, 45 horas.
A formação contribuiu para o aprimoramento dos conhecimentos relacionados à assistência em situações de urgência e
emergência no ambiente pré-hospitalar.
Documento comprobatório: Certificado do Curso de Extensão em Atendimento Pré-Hospitalar - PUCRS, 2010, 45
horas.
2.5.1.4 Salvamento e Resgate em Altura e Espaço Confinado - 2011, 20 horas.
A atividade possibilitou aprofundar conhecimentos relacionados às técnicas de salvamento e resgate e à atuação em
cenários que demandam procedimentos específicos.
Documento comprobatório: Certificado de Salvamento e Resgate em Altura e Espaço Confinado, 2011, 20 horas.
2.5.1.5 Capacitação em Atendimento Pré-Hospitalar - Módulo Avançado - PUCRS, 2011, 10 horas.
A capacitação contribuiu para o aprofundamento dos conhecimentos relacionados à abordagem e à assistência em
situações de urgência e emergência no ambiente pré-hospitalar.
Documento comprobatório: Certificado da Capacitação em Atendimento Pré-Hospitalar - Módulo Avançado - PUCRS,
2011, 10 horas.
2.5.1.6 ITLS Basic Provider Course - 2012, 16 horas.
A formação contribuiu para a atualização de conhecimentos relacionados à abordagem sistematizada do paciente
traumatizado no atendimento pré-hospitalar.
Documento comprobatório: Certificado do ITLS Basic Provider Course, 2012, 16 horas.
2.5.1.7 Curso de Condutores de Veículos de Emergência - SEST/SENAT, 2013, 50 horas.
A capacitação ampliou conhecimentos relacionados à condução segura de veículos de emergência e às
responsabilidades envolvidas na atuação em serviços de urgência.
Documento comprobatório: Certificado do Curso de Condutores de Veículos de Emergência - SEST/SENAT, 2013, 50
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horas.
2.5.1.8 Curso de Capacitação para Pilotos de Motolância - 2013, 50 horas.
A atividade contribuiu para o desenvolvimento de conhecimentos e habilidades relacionados às particularidades da
atuação em motolância no atendimento pré-hospitalar.
Documento comprobatório: Certificado do Curso de Capacitação para Pilotos de Motolância, 2013, 50 horas.
2.5.1.9 Atendimento Pré-Hospitalar Básico - GAVI, 2014, 10 horas.
A capacitação contribuiu para a atualização de conhecimentos relacionados à abordagem inicial e ao atendimento pré-
hospitalar.
Documento comprobatório: Certificado de Atendimento Pré-Hospitalar Básico - GAVI, 2014, 10 horas.
2.5.1.10 Urgência e Emergência - FASULMG, 2019, 160 horas.
A formação possibilitou aprofundar conhecimentos relacionados à assistência em situações de urgência e emergência,
complementando a experiência construída no exercício profissional.
Documento comprobatório: Certificado do Curso de Urgência e Emergência - FASULMG, 2019, 160 horas.
2.5.1.11 Urgências e Emergências Cardiovasculares na Atenção Básica - UFPE/UNA-SUS, 2020, 30 horas.
A atividade ampliou conhecimentos relacionados à identificação e à abordagem de situações de urgência e emergência
cardiovascular.
Documento comprobatório: Certificado do curso “Urgências e Emergências Cardiovasculares na Atenção Básica” -
UFPE/UNA-SUS, 2020, 30 horas.
2.5.1.12 Abordagens de Adultos em Situações de Urgência e Emergência na Atenção Básica - UFPE/UNA-SUS,
2020, 30 horas.
A capacitação contribuiu para a atualização dos conhecimentos relacionados à avaliação, abordagem e organização do
atendimento de adultos em situações de urgência e emergência.
Documento comprobatório: Certificado do curso “Abordagens de Adultos em Situações de Urgência e Emergência na
Atenção Básica” - UFPE/UNA-SUS, 2020, 30 horas.
2.5.1.13 Abordagem do Sobrepeso e Obesidade na Atenção Primária à Saúde - UFSC/UNA-SUS, 2020, 30 horas.
A formação ampliou conhecimentos relacionados à atenção integral à saúde e à abordagem de condições prevalentes na
população adulta.
Documento comprobatório: Certificado do curso “Abordagem do Sobrepeso e Obesidade na Atenção Primária à Saúde”
- UFSC/UNA-SUS, 2020, 30 horas.
2.5.1.14 Curso Introdutório do Núcleo de Educação em Urgências - NEU/SAMU/RS, 2021, 56 horas.
A atividade, composta por conteúdos teóricos e práticos, contribuiu para a atualização e o aperfeiçoamento dos
conhecimentos relacionados à atuação no atendimento pré-hospitalar e às rotinas do SAMU.
Documento comprobatório: Certificado do Curso Introdutório do Núcleo de Educação em Urgências - NEU/SAMU/RS,
2021, 56 horas.
2.5.1.15 Atendimento Pré-Hospitalar (APH/BLS) - Educaweb, 2025, 10 horas.
A capacitação possibilitou a atualização de conhecimentos relacionados ao atendimento pré-hospitalar e ao suporte
básico de vida.
Documento comprobatório: Certificado do Curso de Atendimento Pré-Hospitalar (APH/BLS) - Educaweb, 2025, 10
horas. 
 
2.5.2 Participação em ação de capacitação relacionada ao Sistema Único de Saúde - SUS
Em 2020, participei da ação de capacitação profissional “Urgência e Emergência no SUS: história e marcos legais”,
produzida pela Universidade Federal de Pernambuco (UFPE), por meio da UNA-SUS, na categoria de qualificação
profissional, com carga horária de 15 horas.
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A atividade aprofundou conhecimentos sobre a organização da atenção às urgências e emergências no Sistema Único de
Saúde, seus fundamentos e marcos legais, conteúdo relacionado à atuação profissional na área da saúde e ao contexto
assistencial do HU-FURG.
Documento comprobatório: Certificado de conclusão do curso “Urgência e Emergência no SUS: história e marcos
legais” - UFPE/UNA-SUS, 2020, 15 horas, categoria de curso de qualificação profissional.
Os conhecimentos adquiridos nessas ações de formação e capacitação foram incorporados progressivamente à prática
profissional, complementando os saberes construídos pela experiência nos ambientes hospitalar e pré-hospitalar.

 3. Saberes e competências desenvolvidos
Os saberes e competências apresentados neste memorial foram construídos progressivamente pela integração entre
experiência profissional, formação continuada e aprendizagem desenvolvida no próprio ambiente de trabalho.
Na Traumato-Ortopedia, desenvolvi conhecimentos e habilidades específicos relacionados às imobilizações ortopédicas.
A prática continuada permitiu aperfeiçoar a habilidade manual, conhecer as características e formas de utilização dos
diferentes materiais, desenvolver domínio de sua preparação e moldagem e compreender os cuidados necessários à
proteção, ao posicionamento e à estabilização dos pacientes.
A experiência adquirida possibilitou também desenvolver a capacidade de compartilhar esses conhecimentos. A
orientação técnico-prática de médicos residentes exige não apenas executar os procedimentos, mas compreender suas
etapas, demonstrar as técnicas, explicar a seleção e a utilização dos materiais e acompanhar sua execução prática.
A atuação no atendimento pré-hospitalar contribuiu para ampliar conhecimentos relacionados à urgência e emergência, à
avaliação das situações assistenciais, à atuação em diferentes cenários, à comunicação e à integração com as equipes
envolvidas no atendimento.
As experiências vivenciadas durante as pandemias de Influenza A (H1N1) e COVID-19 fortaleceram a capacidade de
adaptação às mudanças nos processos de trabalho e a atuação em contextos excepcionais, com atenção às medidas de
prevenção, biossegurança e organização institucional.
As ações de formação continuada complementaram os conhecimentos construídos pela experiência e contribuíram para
a atualização profissional ao longo da trajetória.
Dessa forma, desenvolvi competências assistenciais e técnico-práticas, domínio técnico especializado, capacidade de
adaptação, trabalho em equipe multiprofissional, responsabilidade profissional e capacidade de compartilhamento dos
conhecimentos construídos no exercício do trabalho.

4. Inovação, responsabilidades e resultados institucionais
As experiências apresentadas neste memorial diferenciam-se da simples execução ordinária das atribuições do cargo
pela construção progressiva de domínio técnico especializado, pela ampliação da contribuição profissional e pelo
compartilhamento institucional dos saberes desenvolvidos no trabalho.
Na Traumato-Ortopedia, a prática continuada desde 2004 resultou no desenvolvimento de competência técnica
especializada em imobilizações ortopédicas, formalmente reconhecida pela instituição. Esse domínio envolve
conhecimento das técnicas e dos materiais utilizados, habilidade de preparação e moldagem e atenção aos cuidados
necessários ao posicionamento, proteção e estabilização dos pacientes.
A orientação técnico-prática de médicos residentes representa ampliação dessa contribuição, pois os saberes
desenvolvidos pela experiência passaram também a apoiar a formação prática de profissionais em Ortopedia e
Traumatologia no próprio serviço.
A atuação concomitante no atendimento pré-hospitalar ampliou a experiência em urgência e emergência e possibilitou
integrar conhecimentos desenvolvidos em contextos assistenciais distintos.
As atuações durante as pandemias de Influenza A (H1N1) e COVID-19 constituíram experiências em condições
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excepcionais de saúde pública, exigindo adaptação às medidas de prevenção e biossegurança e às mudanças nos
processos e fluxos institucionais.
Assim, os resultados mais relevantes dessa trajetória estão no desenvolvimento e consolidação de competência técnica
especializada, na ampliação da capacidade de atuação em diferentes contextos assistenciais, na adaptação a situações
excepcionais e no compartilhamento dos conhecimentos técnico-práticos construídos no trabalho.

5. Relação da trajetória com o nível pleiteado
O conjunto da trajetória apresentada fundamenta meu requerimento de Reconhecimento de Saberes e Competências -
RSC V por demonstrar conhecimentos, habilidades e competências construídos e aperfeiçoados ao longo da atuação no
serviço público e relacionados às experiências apresentadas neste memorial.
A atuação no Ambulatório de Traumatologia/Serviço de Traumato-Ortopedia desde março de 2004 possibilitou a
construção de competência técnica especializada em imobilizações ortopédicas. Esse conhecimento foi aperfeiçoado
pela prática continuada e passou também a ser compartilhado por meio da orientação técnico-prática de médicos
residentes em Ortopedia e Traumatologia.
Somam-se a essas experiências a atuação no atendimento pré-hospitalar de urgência e emergência, as experiências
profissionais durante as pandemias de Influenza A (H1N1) e COVID-19 e a participação contínua em ações de formação
e aperfeiçoamento profissional.
Esse conjunto evidencia desenvolvimento de conhecimentos e competências pela experiência, domínio técnico
específico, ampliação da contribuição profissional, capacidade de adaptação e compartilhamento institucional dos
saberes adquiridos, elementos que sustentam o reconhecimento no nível RSC V.

6.  Síntese
Minha trajetória no serviço público reúne experiência assistencial, desenvolvimento técnico especializado, atuação em
diferentes contextos de urgência e emergência, aprendizagem permanente e compartilhamento de conhecimentos
construídos no próprio trabalho.
No HU-FURG, especialmente no Ambulatório de Traumatologia/Serviço de Traumato-Ortopedia, desenvolvi e aperfeiçoei
competência técnica especializada em imobilizações ortopédicas e passei também a contribuir para a orientação técnico-
prática de médicos residentes. A atuação no atendimento pré-hospitalar e as experiências durante as pandemias de
Influenza A (H1N1) e COVID-19 ampliaram os contextos de aprendizagem e atuação profissional.
As ações de formação continuada complementaram esses saberes e acompanharam o desenvolvimento profissional ao
longo da trajetória. Apresento, assim, este memorial para fins de Reconhecimento de Saberes e Competências - RSC V,
com base no conjunto das experiências, conhecimentos, habilidades e contribuições aqui descritos e comprovados.
 
Ricardo Pinho Mendes
Rio Grande - RS, setembro de 2026.
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