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MEMORIAL RSC-PCCTAE
Pedido 474
Servidor Ana Regina Bongalhardo Goulart

Trajetoria, atividades e experiéncias relacionadas ao RSC pleiteado

MEMORIAL DESCRITIVO1. IDENTIFICAGAO DO SERVIDOR

Nome do(a) Servidor(a):

Ana Regina Bongalhardo Goulart

Matricula SIAPE:

1096579

Cargo:

Técnico em Laboratério - Area

Classe/Nivel:

D

Instituto / IF:

FURG

Setor de Lotagao:

Laboratério Analises Clinicas - HU

Nivel de RSC pleiteado:

RSC-PCCTAE V

2. APRESENTACAO

Apresento o presente Memorial Descritivo para fins de requerimento do Reconhecimento de Saberes e Competéncias —
RSC-TAE, nos termos da Lei n° 11.091/2005 e do Decreto n° 13.048/2026. Este memorial tem por finalidade apresentar
minha trajetoria profissional, demonstrando os conhecimentos, competéncias, experiéncias e resultados construidos ao
longo da carreira como servidor técnico-administrativo em educagao, ocupante do cargo Técnico em Laboratério - Area,
evidenciando que tais experiéncias ultrapassam o desempenho ordinario das atribuigbes do cargo e contribuiram para o
fortalecimento das atividades de ensino, pesquisa, extensao, inovacgao e gestéo institucional.

As informacgodes aqui descritas estdo acompanhadas da documentagdao comprobatéria correspondente.

3. TRAJETORIA PROFISSIONAL

Minha trajetoria profissional na Universidade Federal do Rio Grande — FURG teve inicio em 22 de dezembro de 1994,
quando ingressei como servidora publica federal no cargo de Técnico em Laboratério — Area, passando a exercer minhas
atividades no Laboratério de Analises Clinicas do Hospital Universitario. Esse momento representou a concretizagédo de
um objetivo profissional que vinha sendo construido ao longo de minha formacgéo e das experiéncias que antecederam
meu ingresso na Universidade.

Desde o inicio, compreendi que atuar em um laboratério de analises clinicas exigia muito mais do que o dominio de
procedimentos técnicos. A rotina laboratorial envolve responsabilidade, atencao, organizagéo, conhecimento cientifico,
cumprimento rigoroso de protocolos e, sobretudo, compromisso com a qualidade e a seguranca dos processos. Assim, 0s
primeiros anos de minha atuagéo foram marcados por intenso aprendizado, adaptagéo a rotina institucional e
consolidacao dos conhecimentos necessarios ao desempenho das atividades.

Minha insergéo no Laboratério de Analises Clinicas possibilitou o contato cotidiano com diferentes etapas do processo
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laboratorial. Passei a desenvolver e aperfeigoar conhecimentos relacionados a preparagao e organizagao dos materiais,
manutencéo das bancadas e dos ambientes de trabalho, utilizagdo adequada de equipamentos e insumos, uso de
equipamentos de protegéo individual e observancia das normas de biosseguranga. Também adquiri experiéncia nas
etapas pré-analitica, analitica e pds-analitica, compreendendo que cada uma delas possui importancia fundamental para
a confiabilidade dos resultados.

Na etapa pré-analitica, desenvolvi conhecimentos e responsabilidades relacionados ao recebimento, identificagao,
acondicionamento e encaminhamento adequado das amostras, reconhecendo a importancia de procedimentos corretos
para evitar erros que pudessem comprometer as etapas posteriores. Na fase analitica, aprofundei conhecimentos
relacionados a execugao dos procedimentos laboratoriais, ao acompanhamento das rotinas, a utilizagdo adequada dos
equipamentos e a observancia dos protocolos estabelecidos. A experiéncia acumulada também contribuiu para ampliar
minha percepg¢ao sobre a importancia da etapa pds-analitica e da correta organizagao das informagdes e dos processos
envolvidos.

Ao longo dos anos, a experiéncia pratica passou a se somar a busca permanente por atualizagdo. A realidade de um
laboratério de analises clinicas € dindmica e exige constante aperfeigoamento, tanto em relagao aos procedimentos
técnicos quanto as normas de seguranga, qualidade e organizagéo do trabalho. Por esse motivo, procurei participar de
cursos, capacitagdes, simposios e outras atividades de formagao, buscando ampliar meus conhecimentos e aperfeigoar
minha atuagéao profissional. Essa formagao continuada nao foi compreendida apenas como uma exigéncia da carreira,
mas como uma necessidade propria de quem reconhece a responsabilidade envolvida no trabalho desenvolvido em uma
instituicao publica de ensino e saude.

Minha trajetdria também foi marcada pela participagdo em atividades que ultrapassaram a execugéo cotidiana das
atribuigdes do cargo. Ao longo do vinculo com a FURG, tive oportunidades de participar de atividades institucionais,
incluindo agbes relacionadas a organizacédo e execugéo de processos seletivos e concursos, além de outras experiéncias
que contribuiram para ampliar minha compreensao sobre o funcionamento da Universidade. Essas experiéncias
permitiram que eu conhecesse diferentes dimensodes da instituicao e percebesse que o trabalho do servidor técnico-
administrativo em educacgao esta inserido em uma estrutura muito mais ampla do que o seu setor de lotagao.

Paralelamente as experiéncias profissionais, busquei ampliar minha formag¢ao académica. A realizagdo de curso superior
e posteriormente de pos-graduagéo representou uma etapa importante de minha trajetoria, permitindo aprofundar
conhecimentos, desenvolver novas perspectivas e estabelecer relagbes entre a formagédo académica e a experiéncia
adquirida no ambiente de trabalho. O processo de formagao contribuiu, dessa maneira, para o amadurecimento
profissional e para uma compreensdo mais ampla das responsabilidades inerentes a atuagdo como servidora publica
federal.

Com o passar dos anos, a experiéncia acumulada no Laboratério de Analises Clinicas proporcionou maior autonomia,
segurancga e capacidade de lidar com as diferentes situagdes que fazem parte da rotina profissional. O conhecimento
adquirido deixou de estar restrito a execugao individual de procedimentos e passou a incorporar uma visao mais
abrangente sobre a organizag&o do trabalho, a importancia do cumprimento dos protocolos, a prevencéo de riscos, a
qualidade dos processos e a necessidade de atuagéo responsavel e colaborativa.

Um periodo especialmente significativo dessa trajetéria ocorreu durante situagdes de surtos, epidemias e,
particularmente, durante a pandemia. Em um contexto de grande pressao sobre os servigos de saude e de elevado risco
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para os profissionais que permaneciam em atividade, mantive minha atuagao no exercicio das atividades profissionais.
Esse periodo exigiu ndo apenas conhecimento técnico, mas também responsabilidade, comprometimento, capacidade de
adaptacao e atencao redobrada as medidas de segurancga e biosseguranga. A experiéncia vivenciada nesse contexto
reforgou minha compreenséao sobre a relevancia do trabalho realizado no laboratério e sobre a responsabilidade do
servidor que atua em uma instituigdo publica de saude e ensino.

A experiéncia profissional construida ao longo dos anos também me permitiu desenvolver uma postura mais critica diante
das atividades realizadas. Aprendi que a qualidade do trabalho laboratorial ndo depende exclusivamente da realizagéo
correta de uma técnica, mas de um conjunto de atitudes e conhecimentos que envolvem planejamento, organizacao,
cuidado com os materiais, cumprimento dos protocolos, prevengao de riscos, comunicagao e responsabilidade com os
resultados produzidos. Essa compreenséo foi sendo construida progressivamente a partir da pratica cotidiana, da
formacao continuada e das situagdes concretas enfrentadas durante minha carreira.

Minha permanéncia na FURG ao longo de tantos anos também possibilitou acompanhar transformagdes institucionais,
mudangas nos processos de trabalho e diferentes momentos vivenciados pelo Hospital Universitario e pela Universidade.
Nesse percurso, procurei manter uma postura profissional comprometida com o servigo publico, compreendendo que o
trabalho desenvolvido por cada servidor contribui para o funcionamento da instituicdo e para o atendimento de suas
finalidades.

Ao olhar retrospectivamente para minha trajetéria, reconhego que minha formagéao profissional ndo ocorreu em um Unico
momento, mas foi resultado de um processo continuo de aprendizagem. Cada experiéncia, cada capacitagéo, cada
desafio enfrentado e cada nova responsabilidade contribuiram para a construgao dos conhecimentos que hoje integram
minha pratica profissional. A experiéncia acumulada no Laboratério de Analises Clinicas, associada a formagao
académica e as diferentes atividades institucionais das quais participei, possibilitou ampliar progressivamente minha
capacidade de atuagéo.

Assim, minha trajetoria profissional na FURG representa um processo continuo de construgéo e aperfeicoamento. Desde
meu ingresso em 2004, venho desenvolvendo conhecimentos técnicos, administrativos e institucionais que foram se
consolidando pela combinacgéo entre formagao, experiéncia pratica e participagao na vida institucional. Esse percurso
contribuiu para que eu alcangasse maior maturidade profissional e para que pudesse exercer minhas atribuicbes com
crescente autonomia, responsabilidade e compromisso com a qualidade do servigo publico.

Mais do que registrar o tempo de servigo ou relacionar as atividades desenvolvidas, considero que minha trajetéria
demonstra um processo de evolugéo profissional construido ao longo de anos de dedicagéo a FURG. As experiéncias
vivenciadas no Laboratério de Analises Clinicas e nas demais atividades institucionais contribuiram para formar uma
profissional que compreende o trabalho de forma integrada, valoriza o conhecimento técnico, reconhece a importancia da
formagao permanente e procura transformar a experiéncia adquirida em uma atuagao cada vez mais qualificada e
comprometida com os objetivos institucionais.

4. EXPERIENCIAS RELACIONADAS AOS REQUISITOS DO DECRETO

Cada atividade somente podera ser apresentada uma Unica vez e computada uma unica vez, sendo vedada sua
utilizagdo concomitante para mais de um critério (IN 1/2026).

REQUISITO | — Participacao em grupos de trabalho, comissées, comités, nucleos, representacdes ou similares,
formalmente instituidos ou reconhecidos pelo 6rgdo ou pela entidade

Item 5 - Atuacao em atividades de organizagao, fiscalizagao, execugado de exame de selegéo, vestibular ou
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concursos. (4,5 pontos por por designagao)

Fui designada como suplente a banca de Concurso. Também, participei como discal de diversos vestibulares,
infelizmente ndo conseguindo documentar por falta dos documentos da antiga COPERVE, agora COPERSE.
REQUISITO Il — Participacao e atuacao em projetos institucionais, na gestdo, no apoio ao ensino, a pesquisa, extensao,
inovagéao e assisténcia especializada

Item 9 - Participagdo em programas de formagao continuada e/ou agées de desenvolvimento de competéncias,
desde que nao utilizada para fins de aceleragdao da promogao na carreira (carga horaria minima de dez horas). (1
pontos por por capacitagdo)

No decorrer da minha trajetoria, diversos cursos realizei no sentido de melhor me capacitar profissionalmente, e
pessoalmente, conforme demonstrado nos certificados em anexo.

Item 11 - Participagcdao em capacitagao, férum, oficina, workshop e congresso, com carga horaria minima de dez
horas, vinculada aos interesses da Instituicao Federal de Ensino. (1 pontos por por evento)

Da mesma forma do Item 9, também me capacitei, participando de diversos cursos e Simpdsios, com os quais me
qualifiquei. Entre tantos, diversas capacitagdes para a minha pratica profissional pontual foram oferecidas, com carga
inferior a 10 horas, mas ndo menos importante.

REQUISITO lll - Recebimento de premiagcao em evento de reconhecimento publico por projetos implementados na
administragéo publica

Né&o se aplica

REQUISITO IV — Designagéo para assuncao de responsabilidades técnico-administrativas ou especializadas

Né&o se aplica

REQUISITO V - Exercicio de fungdes, cargo de direcao e de assessoramento institucionais

Né&o se aplica

REQUISITO VI - Producgéo, prospeccao e difusdo de conhecimento cientifico ou técnico

Item 4 - Concluséao de curso de educagao formal superior ao exigido para o ingresso no cargo de que é titular e
que nao seja utilizado para percepgao de Incentivo a Qualificagao - 1Q. (15 pontos por por curso)

Na minha trajetéria profissional, fiz este curso superior, assim como a pés-graduagao, para a minha
qualificagéo/capacitagéo profissional.

Item 19 - Atuacgao institucional no enfrentamento de situagées de surto, epidemia e pandemia. (1 pontos por por
més)

Nos periodos de pandemia, surtos, epidemias e calamidades, sempre mantive a minha atuacao, infelizmente em alguns
momentos me colocando em risco, mas, apesar dos atestados, sempre nos mantivemos na linha de frente do nosso
oficio.

5. DEMONSTRACAO DOS SABERES E DAS COMPETENCIAS

Refletir sobre minha trajetéria profissional na Universidade Federal do Rio Grande — FURG significa reconhecer que os
conhecimentos e competéncias que construi ao longo dos anos resultam da integracao entre formagao, experiéncia
pratica, capacitagao continuada e participagéo nas diferentes situagdes vivenciadas no exercicio do cargo de Técnico em
Laboratério.

Desde meu ingresso na FURG, em 1994, no Laboratério de Analises Clinicas do Hospital Universitario, compreendi que o
trabalho desenvolvido exigia muito mais do que a execucao de procedimentos técnicos. A atuacado em laboratorio requer
conhecimento, responsabilidade, organizagao, atengdo, cumprimento rigoroso de protocolos, biosseguranca e
compromisso permanente com a qualidade. A experiéncia acumulada permitiu que eu desenvolvesse uma visdo cada vez
mais ampla dos processos de trabalho e da importancia de cada etapa para a confiabilidade dos resultados.
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Ao longo dessa trajetdria, construi e aperfeicoei conhecimentos relacionados as diferentes fases do processo laboratorial,
a organizacgao dos ambientes e materiais, a utilizacdo adequada de equipamentos e insumos e a prevencgao de riscos. A
pratica cotidiana possibilitou transformar conhecimentos técnicos em competéncias profissionais, desenvolvendo maior
autonomia, capacidade de analise, responsabilidade e seguranga na execugao das atividades.

Minha formacao continuada também foi fundamental nesse processo. A participagdo em cursos, capacitagdes, simposios
e outras atividades, associada a formagao superior e a pés-graduagao, permitiu ampliar e atualizar conhecimentos e
estabelecer uma relagado permanente entre teoria e pratica. Dessa forma, a qualificagao profissional tornou-se parte
integrante da minha atuacao e ndo apenas uma exigéncia formal da carreira.

As experiéncias institucionais vivenciadas fora da rotina especifica do laboratério também contribuiram para ampliar
minha compreensao sobre a Universidade. A participacao em atividades relacionadas a organizagao e execugao de
processos seletivos e concursos, entre outras experiéncias, possibilitou conhecer diferentes dimensdes do trabalho
institucional e compreender que a atuagdo de cada servidor integra um esforgo coletivo voltado ao cumprimento das
finalidades da instituicao.

A atuacdo em periodos de surtos, epidemias e, especialmente, durante a pandemia, representou um importante desafio
profissional. A manutencgéo das atividades em um cenario de risco e elevada pressao exigiu comprometimento,
capacidade de adaptagéao e rigor na observancia das medidas de seguranga. Essa experiéncia reforgou minha
compreensao sobre a responsabilidade do servidor publico e sobre a importancia da continuidade dos servigos
essenciais.

Ao longo dos anos, compreendi que competéncia profissional ndo significa apenas saber executar uma tarefa, mas
compreender o0 processo em que ela esta inserida, reconhecer riscos, prevenir problemas, agir com responsabilidade,
colaborar com a equipe e buscar solugbes diante das situagdes que surgem. Esse conhecimento foi construido
principalmente pela experiéncia, associada a formacgao e a busca permanente por aperfeicoamento.

Considero que minha trajetéria evidencia, portanto, a construgdo de saberes técnicos, organizacionais e institucionais
desenvolvidos ao longo de mais de duas décadas de atuacado na FURG. S&o conhecimentos que ultrapassam a
dimenséo estritamente operacional do cargo, pois incorporam experiéncia, capacidade de adaptagao, autonomia,
responsabilidade, formagao continuada e compreensao dos processos institucionais.

Minha contribuigéo para a instituicéo esta também na forma como desenvolvo minhas atividades: com compromisso com
a qualidade, segurancga, organizacéo, cumprimento dos procedimentos e continuidade do servigo. No Laboratério de
Analises Clinicas, essas atitudes sao fundamentais para a qualidade dos processos e contribuem para as finalidades
assistenciais, académicas e institucionais do Hospital Universitario.

Ao refletir sobre esse percurso, reconheg¢o que os saberes e competéncias que apresento sao resultado de uma
construgao profissional continua. Minha trajetéria demonstra capacidade de articular conhecimento técnico, experiéncia
pratica, formagéo e compromisso institucional, colocando esse conjunto de competéncias a servigo das atividades
desenvolvidas na FURG.

Entendo, assim, que minha trajetdria evidencia saberes e competéncias diferenciados e compativeis com o nivel de RSC
pretendido, ndo apenas pelo tempo de experiéncia, mas pela diversidade e pelo amadurecimento das aprendizagens
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construidas ao longo desse percurso. Essa trajetoria representa uma contribuigdo singular para os resultados
institucionais, fundamentada no conhecimento técnico, na experiéncia acumulada, na formagao permanente e no
compromisso com a qualidade do servigo publico.

6. CONSIDERACOES FINAIS

Diante da trajetdria profissional apresentada e da documentagéo comprobatéria anexada, entendo demonstrados os
saberes, competéncias e experiéncias adquiridos ao longo do exercicio do cargo, os quais contribuiram significativamente
para o desenvolvimento institucional e atendem aos requisitos estabelecidos para concessdo do Reconhecimento de
Saberes e Competéncias — RSC-TAE.

7. TERMO DE RESPONSABILIDADE

1. Declaro minha integral responsabilidade pela autenticidade, validade, veracidade e legitimidade das
informagoes, declara¢des e documentos inseridos e apresentados junto ao Sistema RSC-TAE, respondendo
administrativa, civil e penalmente nos casos de falsidade documental, omissao de informacgao relevante ou
apresentagao de conteudo incompativel com a realidade dos fatos, sem prejuizo das demais sangdes legais
cabiveis.

2. Declaro estar ciente de que cada atividade desenvolvida somente podera ser apresentada uma Unica vez
junto ao Sistema RSC-TAE e computada uma unica vez no processo de avaliagdo, sendo expressamente
vedada sua utilizagao concomitante para o atendimento de mais de um critério especifico.

3. Declaro estar ciente de que este memorial apresentado para fins de concessao do beneficio pleiteado sera
publicado no sitio eletrénico das Instituicbes Federais de Ensino participantes, nos termos do Decreto n°
13.048/2026, responsabilizando-me pela veracidade e pela adequagao das informagdes e dos dados
pessoais nele constantes, observado o disposto na Lei n°® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD) e nas
demais normas aplicaveis.

Rio Grande, 3 de setembro de 2026.
(assinar através do assinador do SOUGOV)
Ana Regina Bongalhardo Goulart

SIAPE: 1096579
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