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Trajetoria, atividades e experiéncias relacionadas ao RSC pleiteado

1. Trajetoria profissional e individual
Ingressei na FURG ha trés anos, atuando integralmente na Secretaria Académica do ICHI. Minha rotina € pautada pelo
atendimento direto e dindmico a comunidade académica — especialmente aos estudantes e docentes —, focando
sempre na agilidade e na resolugéo rapida das demandas.
Valorizo a desburocratizagdo e a comunicacao acessivel: por isso, utilizo canais rapidos como o WhatsApp para orientar
os alunos e resolver duvidas cotidianas com eficiéncia. Além do atendimento de balcao, telefénico e por e-mail
(acompanhado de perto mesmo em regime de teletrabalho), também atuei na divulgagéo de atividades institucionais e na
gestéao dos stories do Instagram da unidade.
Essa vivéncia pratica me levou a integrar o Conselho da Unidade e a presidir a Camara de Pesquisa, onde minha
contribuigao é justamente trazer essa 'visdo de quem atende a ponta’, garantindo que as decisdes e normas institucionais
sejam debatidas com base na realidade administrativa da secretaria. Minha atuagdo em comissodes de
heteroidentificagéo, no Grupo de Trabalho de TIC (GTTIC), na comissao do Plano Diretor de Logistica Sustentavel (PLS)
e na avaliagao técnica de projetos de pesquisa complementa essa trajetéria, demonstrando meu compromisso continuo
com a integridade dos processos e a qualificagéo do instituto.
2. Atividades e experiéncias relacionadas ao RSC

« 2.1. Participagédo no Conselho da Unidade (Membro Titular)

* Periodo e contexto institucional: De junho de 2023 até a presente data, no ambito do Instituto
de Ciéncias Humanas e da Informacao (ICHI/FURG), como representante dos Técnicos-
Administrativos em Educacgao (TAEs).

» Atividade realizada e participagao: Atuacao como membro titular do Conselho da Unidade,
participando das reunides, discussdes e deliberagbes sobre as diretrizes administrativas e
académicas do instituto.

¢ Responsabilidade ou contribuicao: Levar a "visdo de quem atende a ponta" (Secretaria
Académica) para as decisdes do colegiado, garantindo que as normativas e pautas da unidade
considerem a realidade pratica do atendimento a comunidade académica.

¢ Documento comprobatorio: Declaragéo de Participagao no Conselho emitida pelo Diretor do
ICHI em 17 de agosto de 2026.

2.2. Presidéncia da Camara de Pesquisa

* Periodo e contexto institucional: De janeiro de 2025 até a presente data, junto ao Conselho da
Unidade do ICHI/FURG.

» Atividade realizada e participagao: Exercicio da presidéncia da Camara de Pesquisa,
coordenando a distribuicao, o fluxo e a analise de projetos, bem como a emisséo de pareceres.

* Responsabilidade ou contribuigao: Conduzir os trabalhos da Camara de Pesquisa,
assegurando a agilidade, a organizacéo do fluxo processual e a mediagéo técnica entre os
pesquisadores e as diretrizes institucionais.

¢ Documento comprobatorio: Declaragéo de Presidéncia da Camara emitida pelo Diretor do ICHI
em 17 de agosto de 2026.
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« 2.3. Avaliagao de Projetos de Pesquisa

e Periodo e contexto institucional: Periodo de 2023 até o momento, no ambito do ICHI/FURG.

» Atividade realizada e participagao: Realizagdo da andlise técnica e emissao de pareceres sobre
relatérios e planos de trabalho de projetos de pesquisa (totalizando 32 projetos avaliados e
registrados em atas do Conselho).

* Responsabilidade ou contribuigao: Garantir que os projetos submetidos estejam estritamente
alinhados as normas institucionais, fornecendo suporte técnico qualificado para a tomada de
decisdo da unidade.

* Documento comprobatoério: Declaragéo de Avaliacao de Projetos emitida pelo Diretor do ICHI
em 17 de agosto de 2026 (com detalhamento das atas e numeros de registro).

» 2.4 Fiscalizagdo de Convénios (Titular e Suplente)

* Periodo e contexto institucional: Atuagdo em atividades de gestao e fiscalizagdo de convénios
na instituigao.

e Atividade realizada e participagao: Atuagcdo como Fiscal de Convénio Titular e como Fiscal de
Convénio Suplente.

* Responsabilidade ou contribuigao: Zelar pela correta execugado dos acordos e convénios,
garantindo a conformidade administrativa e o cumprimento das normas publicas vigentes.

* Documento comprobatorio: Portarias de designacao correspondentes.

« 2.5. Comisséao de Heteroidentificagdo (Processos seletivos dos cursos de Especializagdo em Arquivos
Permanentes EaD, Especializagdo em Turismo e Desenvolvimento Regional EaD e do Mestrado Académico
do Programa de Pds-Graduagao em Geografia)

* Periodo e contexto institucional: Atuacdes em bancas de heteroidentificacéo vinculadas a
processos seletivos e pds-graduacéo da instituicdo.

e Atividade realizada e participagao: Participagdo como membro em comissdes de
heteroidentificagdo

* Responsabilidade ou contribuigao: Assegurar a lisura, a transparéncia e o cumprimento das
politicas de agbes afirmativas da universidade.

¢ Documento comprobatorio: Portarias de designagao correspondentes.

» 2.6. Comissao de Apuracao de Fatos

* Periodo e contexto institucional: Atuagdo em processos de apuragao de responsabilidade no
ambito institucional.

* Atividade realizada e participagao: Membro de equipe em comisséo de apuracao de fatos.

* Responsabilidade ou contribuigao: Contribuir para a apuragao rigorosa, ética e imparcial de
questdes administrativas internas.

* Documento comprobatorio: Portaria de designagéo correspondente.

« 2.7. Comisséao para Elaboragao do Plano Diretor de Logistica Sustentavel (PLS)

e Periodo e contexto institucional: Atuacdo voltada a gestéo institucional sustentavel.

» Atividade realizada e participagao: Membro da comissao para elaboracéo do Plano Diretor de
Logistica Sustentavel.

* Responsabilidade ou contribuicao: Colaborar no planejamento de praticas sustentaveis e na
otimizagao de recursos dentro da universidade.

¢ Documento comprobatorio: Portaria de designagéo correspondente.

+ 2.8. Grupo de Trabalho de Tecnologia da Informagao e Comunicagéo (GTTIC)

* Periodo e contexto institucional: Atuagcao voltada a modernizagéo tecnoldgica institucional.
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* Atividade realizada e participagao: Membro do Grupo de Trabalho de Tecnologia da Informagao
e Comunicagéo.
* Responsabilidade ou contribui¢ao: Auxiliar na discusséo, planejamento e melhoria dos
processos e ferramentas tecnoldgicas aplicadas a gestédo da informagéo e comunicagéo.
¢ Documento comprobatério: Portaria de designagéo correspondente.
» 2.9. Fiscalizagdo em Concurso Publico (TAES)
* Periodo e contexto institucional: Atuagdo em certames promovidos pela instituigao.
e Atividade realizada e participacdo: Atuagao nas atividades de organizacgéo e fiscalizagao do
concurso publico para técnicos-administrativos (TAES).
* Responsabilidade ou contribuigao: Garantir a seguranga, a transparéncia e a correta aplicagéo
das regras durante a realizagdo do concurso publico.
* Documento comprobatorio: Portaria de designagéo correspondente.
3. Saberes e competéncias desenvolvidos
A trajetoria apresentada demonstra que o desenvolvimento de competéncias no servigo publico transcende a execucao
de tarefas rotineiras, consolidando-se através da integracao entre a pratica administrativa e a gestao institucional. Dentre
os principais saberes e competéncias desenvolvidos, destaco:

e Gestdo de Processos e Agilidade Administrativa: A vivéncia na Secretaria Académica e a presidéncia da
Camara de Pesquisa me proporcionaram um dominio técnico sobre fluxos processuais e normas
institucionais. Desenvolvi a habilidade de analisar projetos e demandas com agilidade, sem perder o rigor
técnico necessario, sempre utilizando ferramentas de comunicagéo direta que reduzem a burocracia e
aproximam a administragéo da comunidade.

¢ Visao Sistémica e Tomada de Decisao: Ao atuar como membra do Conselho da Unidade, superei a visao
limitada a secretaria, passando a compreender o instituto como um organismo complexo. Minha competéncia
decisoria foi aprimorada ao integrar a 'visdo de quem atende a ponta' as decisbes colegiadas, assegurando
que as normativas institucionais sejam exequiveis e eficazes para todos os envolvidos.

+ Etica, Integridade e Politicas Afirmativas: Minha participagdo em comissdes de heteroidentificagdo e
comissoes de apuragao de fatos desenvolveu em mim uma sensibilidade apurada para a ética, a
imparcialidade e a defesa das politicas de agdes afirmativas da FURG. Esses espagos exigem um
discernimento técnico e humano que incorporei a minha pratica diaria.

e Colaboragao Intersetorial e Governanga: Por meio do GTTIC, da comissao do Plano Diretor de Logistica
Sustentavel (PLS) e das fiscalizagbes de convénios e concursos, desenvolvi a competéncia de trabalhar em
rede com diferentes setores da universidade. Compreendo agora a importancia da interdependéncia entre os
setores para a eficiéncia global do servigo publico.

Em suma, as experiéncias relatadas ndo representam apenas atividades acessérias, mas sim uma rede de competéncias
complementares que me tornaram uma servidora com capacidade de articular, avaliar e sustentar a qualidade das
atividades finalisticas do ICHI/FURG, alinhando sempre o atendimento agil as normas e a integridade publica.

4. Inovagao, responsabilidades e resultados institucionais

A diferenciagéo entre as atribuicées ordinarias do meu cargo e as experiéncias aqui relatadas reside na minha
capacidade de transpor a execugao burocratica para a gestao estratégica e a inovagao procedimental.

¢ Inovagdo na Comunicagao e Atendimento: A principal inovagéo que trouxe para a Secretaria Académica foi
a mudanga de paradigma no atendimento aos alunos. Ao implementar o uso do WhatsApp como ferramenta
oficial de orientagao rapida e direta, desburocratizei o fluxo de informagoes, reduzi o tempo de espera dos
discentes e aumentei a eficacia da comunicacao institucional. Essa pratica de atendimento agil — que estendi
para a gestao de redes sociais da unidade — garantiu uma maior proximidade entre o ICHI e seu publico, um
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resultado que vai além do esperado para o suporte académico basico.

e Ampliagao de Responsabilidades na Gestdo do Conhecimento: Enquanto as atribuicdes ordinarias focam
na recepc¢ao e encaminhamento de demandas, minha atuacao na presidéncia da Camara de Pesquisa € no
Conselho da Unidade representou uma ampliagéo significativa de responsabilidades. Assumi a coordenagao
de fluxos técnicos e o papel de avaliadora de conformidade (em 32 projetos de pesquisa), 0 que exige um
dominio das normas institucionais que ultrapassa o suporte de balcao, permitindo que a unidade tenha mais
seguranca juridica e agilidade em suas deliberagoes.

* Resultados Institucionais e Governanga: Minha participagdo em comissdes técnicas (Heteroidentificagéo,
GTTIC, PLS e Apuragoes) reflete uma responsabilidade direta com a integridade e o futuro do Instituto. Os
resultados desse envolvimento sao visiveis na qualidade da tomada de deciséo: ao levar a realidade pratica
da Secretaria Académica para essas comissdes, garanti que as decisdes administrativas fossem pautadas
pela realidade operacional, evitando entraves processuais e otimizando a governanga do ICHI.

Esses diferenciais demonstram que, ao longo dos ultimos trés anos, superei as expectativas do cargo ao converter o
conhecimento empirico do atendimento diario em competéncias de gestao, analise técnica e inovagéo nos meios de
comunicagao, fortalecendo a eficiéncia do ICHI enquanto instituto de ensino e pesquisa.

5. Relagao da trajetéria com o nivel pleiteado

O conjunto das experiéncias e competéncias aqui relatadas justifica plenamente o reconhecimento pleiteado, pois
evidencia uma trajetoria de crescimento profissional que excede a execugao das atribuigdes basicas do meu cargo. Ao
longo dos ultimos trés anos, transitei do suporte administrativo operacional para uma atuagao estratégica e deciséria na
gestédo académica do ICHI/FURG.

A combinagéo entre a experiéncia de atendimento direto — que me confere um diagndstico preciso sobre as
necessidades da comunidade académica — e a atuagéo formal em instancias de governancga (Conselho da Unidade e
presidéncia da Camara de Pesquisa) demonstra que possuo a maturidade técnica e o saber pratico exigidos para o nivel
de RSC pleiteado. Minha atuag&o nao se limita a seguir normas, mas a aplica-las com agilidade, ética e compromisso
com o interesse publico, como provado pelo volume de projetos analisados e pela participagéo ativa em comissdes
essenciais a instituicao.

Mais do que o tempo de servigo, o que justifica este reconhecimento é a natureza da minha contribuigdo: a capacidade de
mediar, de forma inovadora e técnica, as relagdes entre os agentes da universidade, zelando pela eficiéncia e pela
integridade dos processos institucionais. Acredito que esta trajetoria reflete, de maneira incontestavel, o perfil de servidor
capaz de elevar a qualidade do servigo publico, estando, portanto, perfeitamente alinhada aos requisitos de exceléncia e
competéncia previstos no Decreto n® 13.048/2026.

6. Sintese

Em suma, o presente pedido de Reconhecimento de Saberes e Competéncias fundamenta-se nos seguintes elementos
centrais:

* Atuacao Estratégica na Ponta: Experiéncia sélida de trés anos na Secretaria Académica do ICHI, aliando a
agilidade no atendimento a comunidade académica com a inovagéo em canais diretos de comunicagao e
desburocratizagao de fluxos.

* Lideranga e Governanga: Exercicio efetivo de fun¢des de alta responsabilidade institucional, destacando-se
como membro titular do Conselho da Unidade e como presidente da Camara de Pesquisa.

e Competéncia Técnica Comprovada: Rigor na andlise e avaliagéo técnica de dezenas de projetos de
pesquisa, além da participagédo ativa em comissdes estratégicas (heteroidentificacao, PLS, GTTIC,
apuragdes) e fiscalizagdes.

e Alinhamento aos Requisitos Legais: Cumprimento integral dos critérios do Decreto n° 13.048/2026,
convertendo a vivéncia administrativa em um perfil de servidora com plena capacidade de articular, decidir e
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qualificar as atividades finalisticas da FURG.
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