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Trajetoria, atividades e experiéncias relacionadas ao RSC pleiteado

1. Trajetoria profissional e individual

Ingressei na Universidade Federal do Rio Grande - FURG em abril de 2021, atuando como Técnico de Tecnologia da
Informacgédo no CGTI. Desde o inicio da minha trajetéria na FURG, desenvolvi atividades relacionadas a infraestrutura e
aos servicos de tecnologia, participando de iniciativas voltadas a implantagéo, manutencéo e evolugéo de solugbes
tecnoldgicas.

Ao longo desse periodo, ampliei progressivamente minha atuagéo, assumindo responsabilidades técnicas em diferentes
projetos e iniciativas institucionais. Em abril de 2023, assumi a fungdo de Coordenador de Servigos de Rede, posi¢cao que
exerco até o momento, passando a atuar também no planejamento, coordenagdo e acompanhamento das atividades
relacionadas aos servigos de TI.

A partir da atuagdo como coordenador, passei a exercer responsabilidades de maior abrangéncia, incluindo participagéo
em comités institucionais, equipes de planejamento de contratagdes de TIC, fiscalizagéo técnica de contratos, iniciativas
relacionadas a governanga e seguranga da informagéo e projetos de transformacéo e modernizagao tecnoldgica.

Minha trajetoria na FURG também foi acompanhada por formagao continuada em diferentes areas de Tecnologia da
Informacao, incluindo infraestrutura de redes, sistemas Linux, monitoramento, seguranga, computagdo em nuvem,
governanga de Tl, Docker e nos sistemas institucionais.

2. Atividades e experiéncias relacionadas ao RSC

2.1 Implantagao, atualizagao e evolugao de servigos de Tecnologia da Informagao

Uma das experiéncias relevantes do inicio da minha trajetéria na FURG foi a implantacdo do Sistema Eletrénico de
Informagdes - SEI.

Minha atuagéo ocorreu de forma direta, conduzindo as principais etapas necessarias para compreender a solugéo e
viabilizar sua implantacao institucional. O trabalho envolveu o estudo do funcionamento do SEI, reunides com outras
instituicdes, compreenséo dos processos relacionados ao protocolo digital e analise das integracdes necessarias,
incluindo sua relagédo com o Processo Eletronico Nacional (PEN).

Também participei da implantagdo do Urnas utilizadas pela FURG, que foram empregadas pela primeira vez na Pesquisa
de Opinido da Reitoria realizada em 2024, contribuindo para a disponibilizagdo da solugdo tecnoldgica utilizada nesse
processo institucional.

Ao longo da minha atuagéo, participei da atualizagéo e evolugéo de servigos essenciais de infraestrutura de TIC, incluindo
os servicos de DHCP, DNAT, DNS e AVA, contribuindo para a manutengéao e evolugao dos servigos tecnoldgicos
utilizados pela comunidade universitaria.

Outra experiéncia relevante foi minha participagéo na migracéo dos servigos de e-mail da FURG para a nuvem,
contribuindo para a transigéo dos servigos institucionais para uma nova infraestrutura tecnolégica.

Essas experiéncias envolveram a aplicagdo de conhecimentos relacionados a infraestrutura, redes, sistemas, integragdo
de servigos, computagdo em nuvem e processos de transformacéo digital, além da necessidade de planejamento e
avaliacdo dos impactos das mudancgas sobre servigos de uso institucional.

Periodo: 2021 - atual, conforme cada atividade.

Documentos comprobatérios: documentagao institucional relacionada aos projetos e atividades, certificados de
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capacitacao e declaragdes de participagao.

2.2 Atuacdao em governanga, seguranga da informacgao e transformacao digital

A partir de 2023, passei a atuar formalmente em instancias institucionais relacionadas a governanca, seguranca da
informacéo e transformagéo digital da FURG.

No Comité Gestor de Seguranga da Informacgéo (CGSI), fui designado como representante da area de Tecnologia da
Informacao, na condicdo de Coordenador de Servigos de Rede. Minha participagao foi mantida em sucessivas alteragées
da composigéo do Comité, demonstrando continuidade dessa atuagao institucional. [Portaria 1634/2023, Portaria
1037/2024 e Portaria 0017/2026]

Também participei do Comité de Governanca Digital (CGDig), contribuindo, como representante da area de TIC, para
discussoes relacionadas a governanga e a transformacgéo digital da Universidade. [Portaria 1540/2024 e Portaria
2803/2024]

Além dessas atuagdes, participei de iniciativa institucional relacionada a seguranga da informagéo do Acervo Académico
Digital, como representante técnico-administrativo da area de TIC. [Portaria 3408/2023]

Essas experiéncias ampliaram minha atuagao para além das atividades estritamente técnicas de servigos de rede,
proporcionando participagédo em discussdes institucionais relacionadas a seguranga, governancga, gestao de riscos,
transformacéo digital e protegéo de informagoes.

Periodo: 2023 - atual, conforme as respectivas designagoées.

Comprovagao: portarias de composicao e alteracao dos respectivos comités e comissoes

2.3 Participagao no planejamento de contratagées de TIC

Ao longo da minha atuagéo na FURG, participei de diferentes equipes de planejamento da contratagado relacionadas a
aquisicao de solugdes e servigos de Tecnologia da Informacéo.

Essas experiéncias envolveram diferentes objetos de contratacéo, incluindo solu¢des de infraestrutura, equipamentos,
sistemas, licenciamento de software e servigcos de TIC. Minha atuagdo ocorreu como representante técnico da area,
contribuindo para o planejamento das solugbes e para a elaboragédo dos documentos necessarios as contratagoes.
Entre as atividades documentadas estéo participagbes em equipes de planejamento relacionadas a solu¢des de
infraestrutura, hiperconvergéncia, backup, sistemas de nobreaks, equipamentos de informatica, licenciamento Microsoft
Educational A3 e outsourcing de impressao. [Portaria 2576/2024 e Portaria 0630/2024]

Essas experiéncias envolveram conhecimentos técnicos aplicados ao levantamento das necessidades institucionais,
anadlise de alternativas, especificagcao de solucdes, avaliacédo de riscos e estruturagdo dos documentos necessarios aos
processos de contratagao.

Em 2026, essa atuagao passou a incluir também a presidéncia de uma equipe de planejamento destinada a aquisi¢cao de
equipamentos e servicos de TI. A portaria atribui a equipe atividades relacionadas ao planejamento da contratagéo,
elaboragao do Estudo Técnico Preliminar, Mapa de Riscos e Termo de Referéncia, além do acompanhamento e apoio a
fase de selegdo do fornecedor. [Portaria 1646/2026]

Essa experiéncia demonstra uma progressiva ampliagao das responsabilidades assumidas, passando da participagéo
técnica em equipes de planejamento para a coordenagéao formal dos trabalhos de uma dessas equipes.

Periodo: 2023-2026.

Documentos comprobatodrios: portarias de designacéo das equipes de planejamento e respectivos processos
administrativos.

2.4 Fiscalizagao e acompanhamento de contratos de Ti

Também desenvolvi atividades relacionadas ao acompanhamento e fiscalizacao técnica de contratos de Tl, com
destaque para os contratos de outsourcing de impresséo.

Minha atuacédo como fiscal técnico envolveu o acompanhamento da execugéo dos servigos contratados, avaliagdo do
cumprimento das condigdes estabelecidas, relacionamento técnico com a empresa contratada e acompanhamento das
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ocorréncias relacionadas a prestagao dos servigos.
Essa atuagao foi exercida de forma continuada em diferentes periodos e contratos. Em 2026, fui novamente designado
como Fiscal Técnico titular de contrato de outsourcing de impressao destinado ao atendimento dos diferentes campi da
FURG. [Portaria 1983/2026]
A experiéncia também se relaciona as etapas de planejamento das contratacdes, permitindo minha atuagéo tanto na
estruturacao das necessidades institucionais quanto no acompanhamento da execugao dos servigos contratados.
Periodo: 2024—atual.
Documentos comprobatérios: portarias de designagao de fiscalizagdo e documentos dos respectivos processos de
contratagdo e acompanhamento contratual.
2.5 Participagdo em eventos e formacgao profissional
Ao longo da minha trajetéria, busquei manter formacéo continuada em diferentes areas de Tecnologia da Informacéo,
realizando cursos relacionados a infraestrutura, redes, sistemas, governancga, segurancga, computagdo em nuvem e novas
tecnologias.
Entre as capacitagdes realizadas estao:

* Introducado ao Linux — UFRGS;

* Impacto da Tl nos Negécios — FGV Online;

* Microsoft Azure Fundamentals — SISNEMA Informatica;

+ SEI' USAR - ENAP;

* Formagédo Amazon Web Services — Alura;

+ SEI! ADMINISTRAR — ENAP;

* Administracédo de Sistemas Linux — RNP;

* Protegendo sua rede: Jornada pfSense — NIC.br;

* Monitoramento de Ativos em Provedores utilizando o Zabbix como Solugdo — NIC.br;

* IPv6: 25 anos de Progresso e Evolugao da Infraestrutura da Internet — NIC.br;

* Arquitetura e Protocolos de Rede TCP/IP — RNP;

* Governancga de Tl com COBIT 2019 — RNP;

* Gestao de Containers com Docker — RNP.
As capacitagdes demonstram uma trajetéria de atualizagéo continua, acompanhando diferentes areas tecnoldgicas
relacionadas as atividades desenvolvidas na FURG.
Também participei das edigbes de 2024 e 2026 do WTICIFES — Workshop de Tecnologia da Informagéo e Comunicagao
das IFES, como ouvinte e participante profissional. A participagdo possibilitou contato com experiéncias, solugdes e
discussoes relacionadas a Tecnologia da Informacao das instituicdes federais de ensino superior, contribuindo para
atualizacgao e intercambio profissional.
Periodo: 2021-atual.
Documentos comprobatérios: certificados de capacitagado e comprovantes de participagdo nos eventos.

3. Saberes e competéncias desenvolvidos

As experiéncias apresentadas contribuiram para o desenvolvimento e aprofundamento de conhecimentos técnicos,
gerenciais e institucionais relacionados a Tecnologia da Informagao.

Na dimensao técnica, minha trajetdria proporcionou o desenvolvimento de conhecimentos em infraestrutura de redes,
sistemas Linux, servigos de rede, monitoramento, seguranca da informagao, computagdo em nuvem, virtualizacao,
containers, protocolos de comunicagao e servigos institucionais de TI.

A implantagéo e evolugéo de servigos institucionais também proporcionou experiéncia na analise de necessidades,
planejamento de mudangas, integracao de solugdes e compreensao dos impactos tecnoldgicos sobre os processos da
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FURG.

Na dimenséao institucional, a participagdo em projetos, comités e processos de transformacgao digital ampliou minha
compreensao sobre governanga de Tl, seguranca da informagao, gestao de servigos tecnoldgicos e funcionamento dos
processos institucionais.

A atuagéo em equipes de planejamento e fiscalizagdo de contratos possibilitou o desenvolvimento de competéncias
relacionadas ao planejamento de contratagdes, analise de necessidades, especificagéo técnica, avaliagao de riscos,
acompanhamento de servigos e relacionamento com fornecedores.

A partir da atuagéo como coordenador, foram ampliadas também competéncias relacionadas a organizagao do trabalho,
planejamento, priorizagao, acompanhamento de atividades, articulagéo entre areas e tomada de decisbes técnicas.

A combinagéo dessas experiéncias permitiu ampliar minha capacidade de analisar problemas de forma sistémica,
relacionando aspectos técnicos, administrativos e institucionais na busca de solugbes adequadas as necessidades da
FURG.

4. Inovagao, responsabilidades e resultados institucionais

A trajetoria apresentada demonstra uma ampliagéo progressiva das responsabilidades assumidas, partindo da atuagéo
técnica em Tecnologia da Informagéo e alcangando atividades de coordenagéo, participagdo em instancias de
governanga, planejamento de contratagdes, fiscalizagdo de contratos e condugéo de equipes de planejamento.

Entre as experiéncias de maior relevancia esta a implantagcao do SEIl na FURG, conduzida durante as principais etapas
do projeto. A atividade envolveu a compreensdo de uma nova solugao, interlocu¢ado com outras instituicées, entendimento
dos processos relacionados ao protocolo digital e adequacgéo da solugéo ao contexto tecnolégico da FURG.

Também se destaca a implantagdo do Urnas utilizada na Pesquisa de Opiniao da Reitoria de 2024, representando a
disponibilizagdo de uma nova solugéo tecnolégica para um processo institucional especifico, utilizada até os dias atuais.
A atualizagdo dos servigcos de Tl bem como a participagéo na migragéo dos e-mails para a nuvem, representaram
iniciativas relacionadas a evolugao e modernizagao da infraestrutura tecnoldgica utilizada pela FURG.

A participagéo continuada no CGSI e no CGDig ampliou a atuagéo técnica para instancias institucionais relacionadas a
segurancga da informagéo e a governanca digital. [Portaria 0017/2026 e Portaria 1540/2024]

Nas contratac¢des de Tl, a atuagao evoluiu de participagao técnica em equipes de planejamento para a presidéncia de
equipe formalmente constituida, representando ampliagdo da responsabilidade e da autonomia no planejamento de
solugdes destinadas a Instituicdo. [Portaria 1646/2026]

O conjunto dessas experiéncias demonstra atuagao que ultrapassa a execugao de atividades técnicas isoladas,
envolvendo planejamento, analise, tomada de decisao, articulagao institucional, gestdo de riscos, governanga,
acompanhamento contratual e condugao de iniciativas de interesse institucional.

5. Relagao da trajetéria com o nivel pleiteado

A trajetoria apresentada evidencia uma evolugéo profissional caracterizada pela ampliagao progressiva dos
conhecimentos aplicados, das responsabilidades assumidas e da abrangéncia da atuagao na FURG.

Desde o ingresso, a minha atuagéo esteve relacionada a Tecnologia da Informagéo, com desenvolvimento continuo de
conhecimentos técnicos e participacao em iniciativas de implantagéo e evolugéo de solugbes tecnoldgicas.

A partir de abril de 2023, com a fungéo de Coordenador de Servigos de Rede, houve ampliagao das responsabilidades,
incorporando atividades de coordenagao, planejamento, governanga, seguranga da informacgéo, contratagbes e
fiscalizacao de servigos.

Paralelamente a atuagéao técnica, a participagédo em projetos institucionais, comités e equipes de planejamento
possibilitou a aplicagdo dos conhecimentos de TIC em contextos que exigem analise, planejamento, autonomia e
articulacéo entre diferentes areas.
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A implantagéo do SEI, a evolugao de servigos essenciais de Tl, a participagdo na migragao dos servigos de e-mail para a
nuvem, a atuagao em governanga e seguranga da informagéao, o planejamento de contratagdes e a fiscalizagéo de
contratos demonstram a aplicagao dos conhecimentos técnicos em diferentes dimensdes da atividade institucional.

A experiéncia acumulada ao longo desse periodo permitiu consolidar um conjunto de saberes técnicos, gerenciais e
institucionais, acompanhado de progressiva ampliagéo da responsabilidade e da autonomia.

Dessa forma, o pedido de reconhecimento no nivel RSC-V fundamenta-se no conjunto de experiéncias, conhecimentos,
competéncias e responsabilidades desenvolvidos ao longo da trajetéria profissional na FURG, considerando néo apenas
o tempo de atuacao, mas principalmente a evolugao da complexidade e da abrangéncia das atividades desempenhadas.

6. Sintese

A minha trajetéria na Universidade Federal do Rio Grande - FURG, iniciada em abril de 2021, caracteriza-se pela
evolugao de uma atuagao técnica em Tl para uma atuacdo de maior abrangéncia Institucional, especialmente a partir da
assungao da fungao de Coordenador de Servigcos de Rede, em abril de 2023.

Nesse periodo, participei da implantagao do SEI e do Urnas utilizada na Pesquisa de Opinido da Reitoria de 2024, da
atualizacao de servicos de infraestrutura como DHCP, DNAT, DNS e do Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA, da
migragao dos servigos de e-mail para a nuvem, além de atuar em instancias de governanga e seguranga da informacgao,
equipes de planejamento de contratagdes e fiscalizagdo de contratos de TIC.

Essas experiéncias foram acompanhadas por formagao continuada e participagdo em eventos profissionais, contribuindo
para o desenvolvimento e aplicagéo de conhecimentos técnicos, competéncias de planejamento, capacidade de analise,
autonomia e compreensao dos processos institucionais relacionados a Tecnologia da Informacao.

O conjunto da trajetéria demonstra, assim, progressiva ampliagao das responsabilidades, dos conhecimentos aplicados,
da autonomia e da abrangéncia da atuagao profissional, constituindo a base para o pedido de reconhecimento de RSC-V.
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