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Trajetoria, atividades e experiéncias relacionadas ao RSC pleiteado

1.TRAJETORIA PROFISSIONAL E INDIVIDUAL

Minha trajetoria institucional, iniciada em 22 de abril de 2014, foi um marco de um sonho realizado, formada nesta
instituicdo no ano de 2010, ingressei em 2011 na primeira turma da Residéncia Integrada Multiprofissional

Hospitalar com Enfase na Ateng&o a Saude Cardio-metabdlica do Adulto. (RIMHAS-HU/FURG) finalizada em 2013.
Ao longo da trajetdria institucional, minha atuagéao foi progressivamente ampliada para além das atividades assistenciais
préprias da formagao em enfermagem, incorporando responsabilidades relacionadas a gestao da qualidade, seguranca
do paciente, gestéo de riscos, vigilancia em saude, educagdo permanente, elaboragéo e revisao de documentos técnicos,
participacdo em projetos institucionais, atuacdo em comissoes e producao e disseminacéo de conhecimento técnico e
cientifico.
A experiéncia profissional desenvolvida no HU-FURG/EBSERH foi marcada pela participagao continuada em diferentes
instancias institucionais, incluindo nucleos, comissdes, comités e grupos de trabalho relacionados a seguranga do
paciente, qualidade assistencial, gestdo documental, controle de infecgdo, assisténcia de enfermagem, gestdo ambiental,
mortalidade, planejamento, educagao permanente e aquisicdo de equipamentos. Essa diversidade de espagos de
atuacao possibilitou a ampliagdo dos conhecimentos profissionais e o desenvolvimento de competéncias
multidisciplinares.

Um dos principais marcos da minha trajetoria foi o exercicio da funcao gratificada de Chefe da Unidade de Gestéo de
Riscos Assistenciais, atualmente denominada Unidade de Gestdo da Qualidade e Seguranga do Paciente. A funcao foi
exercida de 27 de outubro de 2016 a 1° de outubro de 2018 e, posteriormente, de 12 de dezembro de 2019 até a
presente data registrada neste memorial, totalizando aproximadamente nove anos de exercicio como titular.

Nesse periodo, a atuacao profissional passou a envolver de maneira mais intensa a organizagdo e o acompanhamento
de processos institucionais relacionados a qualidade e seguranga, articulagdo entre diferentes areas, gestao de riscos,
analise de processos, capacitagédo de trabalhadores e apoio a implementacao de estratégias de melhoria.
A trajetéria também foi marcada pela participagdo em projetos institucionais de capacitacéo, pela producéo e
reformulacao de materiais técnicos, pela participacdo em acdes de desenvolvimento de competéncias e pela formagéo
continuada em areas relacionadas a avaliagao da qualidade, gestao de riscos e acreditagao hospitalar.

Outro periodo de especial relevancia foi a atuagao durante a pandemia de COVID-19. Durante o periodo de janeiro de
2020 a dezembro de 2022, permaneci lotada na Unidade de Vigilancia em Saude e Seguranga do Paciente do HU-
FURG/EBSERH, participando de diferentes frentes institucionais de enfrentamento da emergéncia sanitaria, incluindo
atuacao na Equipe de Vacinagéo, elaboragao de plano de contingéncia e Procedimentos Operacionais Padrao, preparo
do “corpo COVID” e treinamentos realizados nas unidades assistenciais.

Essa experiéncia exigiu adaptacao a um cenario de elevada complexidade, mobilizacdo de conhecimentos técnicos,
trabalho interdisciplinar e desenvolvimento de respostas institucionais voltadas a protecdo dos trabalhadores e a
segurancga da assisténcia.

Paralelamente a atuacéo institucional, desenvolvi atividades relacionadas a producao e disseminacéo de conhecimento,
incluindo coautoria de artigo cientifico publicado em periddico especializado, coautoria de trabalho aprovado para
publicagdo nos Anais do Simpdésio EBSERH de Seguranga do Paciente, produgéo de conteudo técnico-educativo,
contribuigdo para guia institucional de abrangéncia nacional e participagdo em diferentes projetos e agdes de
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capacitagao.

Dessa forma, minha trajetéria profissional caracteriza-se pela progressiva ampliagéo de responsabilidades, pela
integracao entre assisténcia, gestao, educacao, qualidade e seguranca e pela transformacéo da experiéncia profissional
em conhecimentos aplicados aos processos institucionais.

2. ATIVIDADES E EXPERIENCIAS RELACIONADAS AO RSC

As experiéncias apresentadas neste memorial demonstram uma trajetéria construida em diferentes dimensdes do
trabalho institucional. Para fins de organizacado, séo apresentadas de acordo com os principais eixos de atuagao,
acompanhadas dos respectivos documentos comprobatorios.

2.1. Atuagdo em nucleos, comissdes, comités e grupos de trabalho

Ao longo da trajetéria institucional, participei de diferentes instancias formalmente constituidas ou reconhecidas pelo HU-
FURG/EBSERH.

Atuei como Presidente do Nucleo de Seguranga do Paciente (NSP), Coordenadora da Comissao de Gestéao e Controle de
Documentos Institucionais e Coordenadora da Comisséo de Avaliagdo Interna da Qualidade (AVAQualis). Essas fung¢des
envolveram responsabilidades de lideranca, coordenacéo, articulagéo interdisciplinar e acompanhamento de processos
institucionais.

Também participei, como titular, suplente, representante ou membro consultor, do Grupo de Trabalho de Humanizagéo,
Comissao de Padronizagéo de Produtos para Saude, Comisséo de Obras, Escritério de Processos, Comissao de
Planejamento e Aquisi¢ao de Equipamentos Médico-Hospitalares, Comissao de Sistematizagao da Assisténcia de
Enfermagem, Comisséo de Gestdo Ambiental e Gerenciamento de Residuos, Comisséo de Revisdo de Obitos, Comité
Transfusional, Comissédo de Educagao Permanente, Comisséo de Controle de Infecgdo Hospitalar, Comissao de
Mortalidade Materna e Mortalidade Neonatal e Colegiado Cirurgico.

A diversidade dessas participagdes demonstra a ampliagdo do campo de atuacao profissional para diferentes dimensdes
da gestao hospitalar e da assisténcia, permitindo a construgdo de conhecimentos que ultrapassam uma Unica area de
especialidade.

A participagédo no Projeto RHP — Reestruturagao de Hospitais Publicos, desenvolvido no ambito do PROADI-
SUS/Ministério da Saude, em parceria com o Hospital Moinhos de Vento, atuando como responsavel pela aplicagéo da
Ferramenta de Avaliagdo Hospitalar (FAHOSP) no diagnéstico institucional do HU-FURG, subsidiando o plano de
melhorias da instituigao.

2.2. Projetos institucionais e capacitagao

Minha trajetoria inclui participagao e coordenacgéao de projetos institucionais de capacitagao.

Atuei na coordenacéao do projeto “Comunicacéo e Adequacéao das Rotinas nos Setores do HU-FURG durante a Pandemia
de COVID-19” e na coordenacgao do projeto “Dia Mundial da Seguranga do Paciente — Trabalhadores da Saude Seguros,
Pacientes Seguros no Enfrentamento da Pandemia COVID-19”. Também coordenei o projeto institucional “Metas
Internacionais de Seguranca do Paciente e VIGIHOSP”, de abrangéncia hospitalar.

Essas experiéncias envolveram planejamento, organizagao de conteudos, articulagao com profissionais e utilizagao da
educagao como estratégia para qualificagao dos processos de trabalho e fortalecimento da segurancga.

Tambeém participei tecnicamente do Grupo de Trabalho para coordenagao do desdobramento da estratégia institucional
relacionada ao Plano Diretor Estratégico 2024-2028, bem como do Grupo Executor Local da Cooperagao Técnica
Interinstitucional IFF-Fiocruz/EBSERH, no Projeto de Fortalecimento do Cuidado Obstétrico e Neonatal.

No ambito da formacgao continuada, realizei cursos relacionados a avaliagcao interna da qualidade dos hospitais
universitarios da Rede EBSERH, formagéao de avaliadores externos do Selo EBSERH de Qualidade e formagéo de
avaliadores internos da qualidade da Rede EBSERH. Também participei de oficinas e eventos relacionados ao
dimensionamento da for¢a de trabalho, gestao de riscos e pesquisa em saude.
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2.3. Produgéo e reformulagéo de materiais técnicos

Participei da elaboragao, analise e validagéo de forma do Manual de Fluxo Interno de Publicagédo de Documentos
Institucionais — MN.UGQSP.003, v.1, bem como da analise e validagao de forma da reformulagdo do Protocolo de
Comunicagéao Efetiva — PRT.UGQSP.001, v.2. Assim como de muitos outros documentos institucionais que contribuiram
para a organizagao, padronizagéo e qualificagdo dos processos técnicos, que orientam e regulam as atividades
realizadas na instituicao.

2.4. Responsabilidades técnico-administrativas

Atuei como Fiscal Técnica do Contrato n° 079/2019, referente a servigos de limpeza e higienizagéo, durante o periodo
formalmente designado. Essa responsabilidade ampliou minha atuagao para uma dimensao técnico-administrativa
relacionada ao acompanhamento e fiscalizagao contratual.

2.5. Exercicio de fungéo gratificada e ampliagéo de responsabilidades

O exercicio da fungao gratificada de Chefe da Unidade de Gestédo de Riscos Assistenciais/Unidade de Gestédo da
Qualidade e Seguranca do Paciente (FG-2) constitui uma das experiéncias de maior continuidade e relevancia na
trajetdria profissional.

A funcéo foi exercida em dois periodos: de 27/10/2016 a 01/10/2018 e de 12/12/2019 até a data de referéncia deste
memorial, totalizando aproximadamente nove anos como titular.

A experiéncia envolveu a coordenagao de atividades relacionadas a qualidade, seguranca do paciente, gestao de riscos e
melhoria de processos, articulando diferentes areas e profissionais e contribuindo para a consolidagéo das agdes
institucionais nessa area.

2.6. Atuacéo institucional durante a pandemia de COVID-19

A atuacgédo durante a pandemia representa uma experiéncia diferenciada na trajetoria profissional.Entre janeiro de 2020 e
dezembro de 2022, estive lotada na Unidade de Vigilancia em Saude e Seguranga do Paciente, participando de agbes
institucionais de enfrentamento da COVID-19. Entre as atividades registradas estédo a atuagdo na Equipe de Vacinagéo,
elaboracao de plano de contingéncia e POPs, participagao no preparo do “corpo COVID” e realizagao de treinamentos
nas unidades assistenciais, incluindo a¢des relacionadas a paramentagao.

Nesse contexto, também atuei como instrutora no projeto institucional “Paramentagéo e Desparamentagéo para Caso
Suspeito ou Confirmado de COVID-19”, contribuindo para a orientagao dos trabalhadores quanto as praticas seguras no
atendimento.

A experiéncia de capacitagédo esteve relacionada a higienizagdo das maos, uso adequado de equipamentos de protecéo,
paramentagdo e desparamentagao, orientacao de praticas seguras e esclarecimento de duvidas dos profissionais.

2.7. Producéo de conteudo técnico-educativo e contribui¢do institucional

Atuei como conteudista na produgao de conteudo técnico-educativo estruturado para a Campanha Institucional Abril
Verde 2025, vinculada a promogéao da seguranga e saude no trabalho.

A atividade envolveu conteudos relacionados a biosseguranga, descarte de residuos, ergonomia, extintores, fluxo de
acidentes, lavagem das maos, Adorno Zero e qualidade e seguranga na assisténcia, articulando conhecimentos de
diferentes areas institucionais.

Também realizei contribuigéo técnica na elaboragéo do “Guia sobre Isolamento em Coorte de Pacientes no Contexto da
Pandemia da COVID-19” — GU.SGQ.003, publicado pela Diretoria de Atencdo a Saude/EBSERH em ambito nacional.
Essa experiéncia representa importante demonstragéo da capacidade de contribuir tecnicamente para a produgéo de
conhecimento institucional com alcance além da unidade hospitalar de origem.

2.8. Producéo cientifica e disseminagao do conhecimento

Minha trajetoria também inclui produgéo cientifica relacionada a coautoria do artigo cientifico “Comisséao Intra-Hospitalar
de Doacdo de Orgaos e Tecidos para Transplantes: as barreiras encontradas pelos trabalhadores da saude”, publicado
em 2022 na revista Research, Society and Development, v. 11, n. 11, e164111133601, DOI: 10.33448/rsd-v11i11.33601.
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A producéo cientifica teve como objetivo identificar as barreiras encontradas pelos trabalhadores da saude que atuam em
Comiss&o Intra-Hospitalar de Doacéo de Orgaos e Tecidos para Transplantes durante o processo de doag&o de 6rgaos e
tecidos para transplantes.

Também participei como coautora do trabalho “Capacitagdo como Promogao da Seguranga dos Profissionais no
Enfrentamento da Pandemia: um Relato de Experiéncia”, Resumo 181, aprovado para publicagéo nos Anais do Simpdsio
EBSERH de Seguranca do Paciente 2020.

Essas experiéncias demonstram a capacidade de sistematizar experiéncias profissionais e transforma-las em produgéao e
disseminagao de conhecimento.

3. SABERES E COMPETENCIAS DESENVOLVIDOS

A trajetoria apresentada permitiu desenvolver saberes e competéncias progressivamente ampliados, construidos pela
articulacéo entre formacao profissional, experiéncia pratica, participacao institucional, lideranca, educacédo permanente e
produgéo de conhecimento.

Um primeiro eixo corresponde aos saberes técnico-assistenciais e de seguranca em saude, especialmente aqueles
relacionados a seguranca do paciente, vigilancia em saude, prevencéao de riscos, controle de infecgdes, biosseguranca e
qualidade da assisténcia. A atuagao em diferentes comissdes e instancias institucionais possibilitou desenvolver visdo
sistémica dos processos hospitalares, compreendendo a interdependéncia entre assisténcia, gestao, recursos,
processos, documentacgao, infraestrutura, educagao e seguranca.

O exercicio de fungdes de coordenacgao e chefia desenvolveu competéncias de lideranga, planejamento, organizagao,
tomada de decisao, articulagao interdisciplinar, comunicagéo e acompanhamento de processos.

A atuagéo como Presidente do NSP e como coordenadora de comissodes relacionadas a gestdo documental e a avaliagéo
interna da qualidade ampliou a capacidade de atuar de maneira transversal, articulando diferentes setores e perspectivas
profissionais.

A experiéncia na pandemia de COVID-19 consolidou competéncias relacionadas a gestéao de situagdes criticas,
adaptacao, resposta rapida, biosseguranga, prevencgéo de riscos, elaboragéo de estratégias institucionais e educagéo dos
trabalhadores.

A elaboragao de planos, POPs e materiais educativos, associada a atuagédo como instrutora e coordenadora de projetos
de capacitagéo, desenvolveu a capacidade de transformar conhecimento técnico em conteldos aplicaveis a realidade dos
trabalhadores, utilizando diferentes estratégias de ensino e comunicagao.

A producao e reformulagao de documentos institucionais também fortaleceu competéncias de analise, padronizagao,
organizagao da informacgao, gestdo documental e qualificagdo de processos. A participagdo em projetos de avaliagdo da
qualidade, acreditagdo e gestao de riscos contribuiu para o desenvolvimento de competéncias de avaliagéo critica,
identificacao de oportunidades de melhoria e utilizagao de instrumentos estruturados para analise institucional.

As experiéncias de produgao cientifica e técnica permitiram, por sua vez, desenvolver a competéncia de sistematizar
conhecimentos oriundos da pratica, produzir conteudos e dissemina-los para outros profissionais e contextos
institucionais.

Assim, os saberes desenvolvidos néo se restringem a dimenséo técnica da enfermagem, abrangendo também gestéo,
lideranca, qualidade, seguranca, educacgéao, producéo técnica, pesquisa, comunicacao e articulagéo interdisciplinar.

4. INOVACAO, RESPONSABILIDADES E RESULTADOS INSTITUCIONAIS

A trajetoria apresentada demonstra ampliagao progressiva de responsabilidades em relagéo as atribuicées ordinarias do
cargo, especialmente a partir do exercicio da fungao gratificada de chefia e da atuagao em diferentes instancias de
governanga, qualidade e seguranca.

O exercicio da fungao gratificada durante aproximadamente nove anos representa uma experiéncia continuada de
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responsabilidade gerencial, com atuagao na estruturagéo e consolidagéo da area de gestao de riscos, posteriormente
denominada Unidade de Gestédo da Qualidade e Seguranga do Paciente.

A presidéncia do Nucleo de Seguranga do Paciente e a coordenacao simultédnea de comissoes institucionais relacionadas
a gestao documental e a avaliagéo interna da qualidade demonstram atuagado em diferentes frentes estratégicas do
hospital, com necessidade de articulag&o interdisciplinar e integragdo de processos.

A participagéo no Projeto RHP, com aplicagédo da Ferramenta de Avaliagdo Hospitalar para diagnéstico institucional e
subsidio ao plano de melhorias, demonstra envolvimento em atividade de avaliagéo estruturada e de apoio a melhoria
institucional.

Durante a pandemia de COVID-19, a atuagao assumiu carater diferenciado em razédo da necessidade de respostas
institucionais diante de uma emergéncia sanitaria. A participagao na vacinagao, na elaboragao de plano de contingéncia e
POPs, no preparo do “corpo COVID” e nos treinamentos assistenciais demonstra a mobilizagdo de conhecimentos em
diferentes dimensdes da segurancga hospitalar.

A atuagdo em capacitagbes também apresentou abrangéncia institucional. Entre os projetos coordenados esta a
capacitacdo “Metas Internacionais de Segurancga do Paciente e VIGIHOSP”, descrita no memorial como agéo hospitalar.
Outro elemento diferenciador é a produgéo de documentos e conteudos destinados a aplicagao institucional, incluindo o
Manual de Fluxo Interno de Publicagao de Documentos Institucionais, o Protocolo de Comunicagao Efetiva, o conteudo
da Campanha Abril Verde e a contribuigcao técnica para o Guia de Isolamento em Coorte de Pacientes, este ultimo
publicado pela Diretoria de Atengéo a Saude/EBSERH em ambito nacional. A produgao cientifica complementa esse
conjunto ao demonstrar a capacidade de sistematizar e disseminar conhecimentos relacionados a experiéncias
profissionais e institucionais.

Dessa forma, as experiéncias apresentadas evidenciam responsabilidades que envolvem coordenacao, lideranga, gestao
de riscos, produgao técnica, educagdo permanente, avaliagao, atuagéo em situagcao de emergéncia sanitaria e
disseminacao de conhecimento, constituindo trajetdria que ultrapassa a execugéao isolada de atividades assistenciais.

5. RELACAO DA TRAJETORIA COM O NIVEL PLEITEADO

O conjunto das experiéncias apresentadas demonstra uma trajetéria profissional caracterizada pela ampliagao
progressiva dos espagos de atuagao e pelo desenvolvimento de competéncias que integram assisténcia, gestao,
qualidade, seguranga, educacgao, produgao técnica e cientifica.

A relagédo com o RSC-PCCTA nao se fundamenta em uma atividade isolada, mas na convergéncia de diferentes
experiéncias desenvolvidas ao longo da trajetoria profissional.

A atuagéo continuada em fungdes de lideranga, especialmente no exercicio da FG-2, associada a presidéncia do Nucleo
de Seguranca do Paciente e a coordenacgéo de outras instancias institucionais, evidencia o desenvolvimento de
competéncias de gestao, lideranga, articulagéo e tomada de deciséo.

A participagdo em multiplas comissdes, grupos de trabalho e projetos institucionais demonstra amplitude de saberes e
capacidade de atuagao interdisciplinar, envolvendo areas como seguranga do paciente, qualidade, controle de infecgdes,
gestao documental, assisténcia de enfermagem, gestao ambiental, mortalidade, planejamento e educagéo permanente.
A atuagdo durante a pandemia representa experiéncia particularmente significativa de mobilizagdo de conhecimentos em
situacao de elevada complexidade, com participacao em vacinagao, planejamento, elaboracédo de documentos,
prevengao de riscos e capacitagao dos trabalhadores.

A producgéo técnica demonstra capacidade de transformar conhecimento profissional em materiais aplicaveis aos
processos de trabalho, incluindo documentos institucionais, contetudos educativos e contribuicao para publicacao de
abrangéncia nacional.

A producéo cientifica demonstra, por sua vez, a capacidade de sistematizar experiéncias profissionais e disseminar
conhecimentos, incluindo artigo publicado em periddico especializado e trabalho aprovado para publicagcdo nos Anais do
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Simpésio EBSERH de Seguranga do Paciente.

Esse conjunto revela uma trajetéria na qual o conhecimento profissional ndo permaneceu restrito a execugao das
atividades cotidianas, mas foi aplicado, compartilhado, sistematizado e transformado em contribui¢cdes institucionais,
técnicas e cientificas.

A propria distribuicdo das experiéncias demonstra essa amplitude: participagdo em instancias colegiadas, coordenagao
de projetos, formagéo continuada, produgao técnica, responsabilidade técnico-administrativa, exercicio de fungéo
gratificada e produgao e difusdo de conhecimento.

Assim, a trajetéria apresentada evidencia ndo apenas o dominio de conhecimentos técnicos da area de formagao, mas
também a construgéo de competéncias relacionadas a gestao, lideranga, qualidade, seguranga do paciente, gestéo de
riscos, educagao permanente, produgéo técnica, produgao cientifica e articulagao institucional, demonstrando ampliagéo
e diversificagdo dos saberes desenvolvidos ao longo da carreira.

6. SINTESE

A trajetoria profissional apresentada neste Memorial Descritivo demonstra uma construgdo progressiva de saberes e
competéncias no servigo publico federal, iniciada na atuagéo como Enfermeiro-Area e ampliada ao longo dos anos para
campos relacionados a gestdo da qualidade, seguranca do paciente, gestao de riscos, vigilancia em saude, educacgéo
permanente, lideranca institucional, produgao técnica e producao cientifica.

Destaca-se o exercicio da fungao gratificada de chefia por aproximadamente nove anos, a atuagédo como Presidente do
Nucleo de Seguranca do Paciente e a coordenagéo de outras instancias institucionais, bem como a participagéo em
diferentes comissdes, grupos de trabalho e projetos.

Também se destaca a atuacao durante a pandemia de COVID-19, periodo no qual foram mobilizados conhecimentos de
vigilancia em saude, segurancga do paciente, biosseguranga, gestao de riscos, planejamento e educagao dos
trabalhadores.

A producao de documentos técnicos, materiais educativos, participacédo em projetos institucionais e contribuicéo para
documento publicado em ambito nacional demonstram a capacidade de transformar saberes profissionais em produtos
aplicaveis a organizagao do trabalho e a qualificagcao da assisténcia.

A produgéo cientifica complementa essa trajetoria, evidenciando a sistematizagéo e disseminagéao de conhecimentos
construidos a partir da experiéncia profissional.

O conjunto dessas experiéncias demonstra uma trajetdria marcada pela ampliacao de responsabilidades, integragédo de
diferentes areas do conhecimento, liderancga, atuagéao interdisciplinar, produgéo e disseminagao de conhecimento e
contribuigéo para a qualificagdo dos processos institucionais.

Diante desse conjunto, o pedido de reconhecimento no RSC-PCCTAE fundamenta-se na trajetéria profissional, nos
saberes e competéncias desenvolvidos e nas contribui¢cdes institucionais demonstradas nos documentos comprobatorios
apresentados.
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