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Ressarcimento de Plano de Saude -
Recadastramento

Informagdes importantes:

# O recadastramento serd Unico para os servidores que 4 possuem o beneficio, com a atualizagdo e complementacdo de informagges relacionadas a0 cadastro existente junto as
operadoras contratadas, Essa ago sera imprescindivel para a conferéncia dos dados dos servidores beneficiados com as informagdes disponibilizadas pela Agéncia Nacional de Salde
Suplementar - ANS.

# Realize o Recadastramento em datas em que a folha de pagamento esteja aberta para que a solicitaio seja deferida automaticamente e ndo haja necessidade de procedimento
manual da sua unidade de gestdo de pessoas.

ATEN(;.&O QUANDO FOR ANEXAR UM DOCUMENTO NO SOUGOV!

: Para que sua Unidade de Gestdo de Pessoas possa dar continuidade ao atendimento da sua solicitagdo, € muito importante que o documento anexado esteja legivel!
Leia com atencdo essas dicas:

\ Alegibilidade pode ser afetada:
se 0 documento estiver amassado, com marcas ou rasuras e
se aimagem foi gerada em local pouco iluminado ou no modo paisagem (pagina deitada).

1° passo: Entrar no site do SOU GOV.BR (https://sougov.economia.gov.br/sougov/), clicar e
“Entrar com o GOV.BR”:

Acesso
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Esqueci minha senha

O SouGov.br, desenvolvido peld a

Desburocratizacdo, Gestdo e GOWrno Digital e sua
Secrefaria de Gestao e Desempenho .de Pessoal, do
Ministério da Economia, visa gerar uma maior e melhor
conectividade entre os servidores ativos, aposentados e
pensionistas e a gestéo de pessoas da Administracdo Pablica

Federal g “b

_ SECRETARIA DE SECRETARIAESPECIALDE v oo op PATRIA AMADA
GESTAO E DESEMPENHO DESBUROCRATIZACAD, E::dl&dMl " BR A I L
DEPESSOAL  GESTAO E GOVERNO DIGITAL

GOVERNO FEDERAL


https://sougov.economia.gov.br/sougov/
mailto:progep.ccr@furg.br

2° passo: Informar o CPF:

govb
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Identifique-se no gov.br com:

B Numero do CPF

Digite seu CPF para eriar ou acessar sua conta gov.br

CPF
v |:>[ B ]
e S
Uma conta gov.br

garante a identificagéo Qutras opgdes de identificagdo:
de cada cidadao que acessa
os servicos digitais do governo

[® Login comseubanco ErEmE=E=s
BR Login com QR code
8 Seu certificado digital

& Seu certificado digital em nuvem
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Digite sua senha

CPF
112191.297-47

Senha

> [ Digite sua senha atual @]
Digite sua senha para acessar o login unico do

governe federal. Esqueci minh¢ G Usar senhas salvas na sua Conta do Google

Ficou com duvidas?




4° passo: Em “Solicitagbes” clicar em “Saude Suplementar”:
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5° Passo0: Apds clicar no icone "Saude Suplementar”, selecione "Alterar/Recadastrar Plano" e informe
0s seguintes dados do seu plano:

a) informe o numero de registro da operadora na ANS; e
b) selecione o nome do plano de saude:

Estas informagdes podem ser encontradas:

a) no Contrato da Operadora ou

b) na Carteirinha do Plano ou

c¢) no Portal / App da Operadora (dados cadastrais) ou
d) Contato direto com a operadora (declaragao).



< Saude Suplementar

Wooh passul um beneficid de Sadnde Suplemeniar

Baenelicio
Modalidade Farticular -
Ressarcimento
Data de Inicio do
Ressarcimento
Situagio Ao

Hr. Reglatro ANS (plano)

Plano -
Hr. Registro ANS (operadora)

Operadora -

* 0= dados de plano @ operadora sao oblidos junto a ANS
atranvés do niemero de registno.

Data Mascimento

& AlerarRecadasirar Flano

I‘: ) Encerrar Plano
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6° passo: Apos o preenchimento dos dados iniciais, sera apresentada uma relagdo dos
dependentes habilitados/cadastrados no SIAPE para o beneficio a ser confirmado:

(Observacdo: caso haja alguma inconsisténcia, verifique seu cadastro de dependentes ou
procure sua Unidade de Gestdo de Pessoas).

7° passo: Informe o valor de mensalidade do Plano contratado para cada um dos beneficiarios
do plano.



8° passo: Anexe os documentos comprobatorios de titularidade e de pagamentos relativos aos
beneficiarios.
(Observagao: O documento € o ultimo comprovante pago (més anterior)

9° passo: Confira os dados de sua solicitagéo.

10° passo: Para prosseguir é necessario concordar com os Termos apresentados.

11° passo: Agora ¢ s6 aguardar que a sua solicitagéo seja analisada pela equipe de Gestdo de
Pessoas.

Acompanhando sua solicitacdo

Vocé pode acompanhar o requerimento enviado no bloco "Solicitagdes", disponivel na home do SouGov.
Atencao:

As solicitacdes do beneficio que nao forem concluidas de forma automatica serdo encaminhadas para
analise, deferimento e langamento pela unidade de gestdo de pessoas.

As solicitagbes de encerramento do beneficio serdo sempre analisadas pela unidade de gestdao de
pessoas.

< Minhas Solicitagoes < Detalhar Solicitagao
Selecione os filtros desejados: Lo}

Situagio da analise
MNomero da Scolicitagio

Winculo
ME
Criado @ partir de
dd/mm/faaaa | Situagao [ Finalizado ]
Tipo de Salicitagda
Todos .
Situagda
Solicilagdo para
Todas ~ i i
Flano de Sadde Particular - Ressarcimenio
Tipo de Solicitacdos
ano de Sadade Particular Adesao

Ressarcimento

Ultima mowvimantacdo am: 11/04/2022 - 17:56:20

Ver detalhes >



