PROVA DE VIDA

A Prova de Vida devera ser realizada anualmente, durante todo o més do
aniversario dos Servidores Aposentados, Pensionistas do Poder Executivo da
Unido e anistiados politicos civis e seus pensionistas.

O procedimento podera ser realizado de trés maneiras:

18) Em qualquer agéncia da instituicdo bancaria onde sejam pagos 0s seus
rendimentos, devendo presentar documento oficial de identificacdo com foto e
CPF (exemplo: RG, Carteira Nacional de Habilitag&o).

Atualmente estdo credenciados os seguintes bancos: Banco do Brasil, Caixa,
Santander, Banrisul, Bradesco, Itau, Banese, Cecoopes, Sicredi e Bancoob;

22) Sistema biométrico em terminais de autoatendimento bancario, desde que
disponiveis as tecnologias;

3?) Através de aplicativo, diretamente no telefone celular, a chamada Prova de
Vida Digital. Basta ter biometria cadastrada no Tribunal Superior Eleitoral
(TSE) ou no Departamento Nacional de Transito (Denatran), com a
validagao facial no aplicativo MEUGOV.BR.

PROVA DE VIDA DIGITAL

Aplicativos SOUGOV.BR e MEUGOV.BR

Para realizar o procedimento, € necessario ter acesso ao gov.br, instalar, em seu
celular, o aplicativo SouGov.br e o aplicativo MeuGov.br.

meu

govbr [Eadid

Apos instalagcédo dos aplicativos, basta seguir o passo a passo e realizar a prova
de vida.



1° Passo:

Acesse o aplicativo SouGov.br e, na pagina inicial, clique nas linhas ao lado do
nome SouGov.br e depois na opcao “Prova de Vida” para saber se a sua situagao
esta “Regular, "Pendente" ou “Em Atraso":
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2° Passo:

Podem aparecer trés situagdes na tela:

Regular: significa que vocé nado precisara realizar o procedimento de
comprovacao da Prova de Vida.

Pendente: significa que vocé esta dentro do ciclo, de trés meses, para realizar
a Prova de Vida. Clique em "Instrugoées para Prova de Vida" para iniciar o
procedimento.

Em Atraso: significa que vocé ultrapassou o periodo de trés meses para realizar
a Prova de Vida, mas € possivel fazer o procedimento mesmo assim. Clique em
‘Instrugoes para Prova de Vida” para iniciar o procedimento.



Prova de Vida

Valida até 30/09/2019

Meia Utilizada
Banco

Situagio
Regular

Prova de Vida Realizada em

25/11/2018

Comprovante

-+ﬂ Arquivo

Quer atualizar seus dados cadastrals?

l‘AtuaIEzar
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3° Passo:

Prova de Vida

Realizar até 30/09/2019

Situagdo

No periodo de prova de vida

Data Inicial da Prova de Vida
01/07/2019

Data Final da Prova de Vida
30/09/2019

Valldagdo por Biometria Facial
0 Requer Nova

Caso a Prova de Vida ndo seja realizada até o
prazo final ocorrera a suspensao do pagamento. Se
voce ja fez pelo banco ou UPAG, a situagéo da
Prova de Vida sera atualizada assim que a
informagao for confirmada no sistema.

a Prova de Vida

Prova de Vida

Visita Solicitada

Situagio

Prova de Vida Nao Realizada no Prazo

Data Inicial da Prova de Vida
01/07/2019

Data Final da Prova de Vida
Conforme visita téenica solicitada

Validagdo por Biometria Facial

(x] Requer Nova

i)

Vocé solicitou visita técnica para a Prova de Vida.

L2 Instrugoes para a Prova de Vida
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Leia com atengdo as orientacbes e depois clique em “Entendi! Abrir Meu
gov.br”, para ser direcionado para o aplicativo Meu gov.br :

Instrugoes para a Prova de Vida

Para realizar a Prova de Vida no aplicative Meu gow.br,
seguindo os passos abaixo, é necessario ter biometria
facial cadastrada no TSE ou Denatran. Casoc nao
possua, vocé tem a opgéo de realizd-la no bance.

meu,
g \Lb 1 App Meu gov.br instalado

H 2 Faga Prova de Vida no Meu gov.br

* Abra ¢ Meu gov.br

* Acess i
w5 o lometria Facial e

Autorizagao da Prova de Vida

3 Consulte a Prova de Vida

Retone ao &

= T |!.'|I..CD\'|SU|{BFZ\
situagac da Prova de Vida

Clique aqui

Entendi! Abrir Meu gov.br
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Mais seguranga por meio da
validagao facial

O aplicativo meu gov.br esta
sendo construido para ser a sua
identidade digital 7 4 :
9 Realize a validagéo facial para tornar
Com ele, é possivel provar com sua conta gov.br mais segura.
seguranga que voce é vocé em

meios digitais. Com a validagao facial também é

possivel realizar a prova de vida sem
sair de casa.

Proximo > < Valtar Proximo >

4° Passo:

No aplicativo “Meu gov.br”, clique em “Entrar com gov.br”. Digite o seu CPF e
clique em “Avancar”, em seguida, digite sua senha e clique em “Entrar”:

Autenticacdo Autenticagdo

g V.b D Alto Contraste A VLibras g ‘I_b 0 Alto Contraste A Viibras

Acesse sua conta com Digite sua senha

meu
B Nimero do CPF

Caso nao lembre se possui uma conta, digite o

numero do seu CPF mesmo assim para verificar

2 Entrar com goubr

TPr

@

| Digite 660 CPF ‘

Esqueci minha senha

Crie sua conta )
m ( Sanesir m

: Banco do Brasil Duvidas frequentes

¥ Banrisul

Ler QR Code & Certificado digital em nuvem
Acesse o QR Code do govbr

& Duvidas Frequentes
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5° Passo:

Cliqgue em “Autorizar”, depois em “Realizar Validacido” e por fim em “Permitir”:

! Pendenta |

SIGEPE solicita sua autorizagao

Data da Solicitagao

17/11/2020 16:56

Servigo

AcessoGov

Tipo da Solicitagao

Autorizagao com Validagao Faclal

Motivo da Solicitagdo
Biometria Faclal para Prova de Vida Deseja aceitar a autorizagdo?

Permitir que o app Meu gov.br (HOM) tire
fotos e grave videos?

Essa agédo ndo podera ser desfeita.

Para aceitar essa autorizagdo, vocé deve
realizar uma Validagdo Facial

Cancelar Realizar Validagao

Negar

6° Passo:

Siga o tutorial ou clique em “Pular”:

2 * &
gﬁbr Pular

Segure firme o celular e
centralize o seu rosto no circulo

Dicas para a validagao Facial

* Esteja em um ambiente iluminado e
sem pessoas e objetos ao fundo

* Deixe o rosto bem visivel. Evite:
chapéu, éculos de sol ou qualquer
coisa que cubra parte do seu rosto

- Apoie o celular numa superficie ou
segure firme na altura do rosto

* Se precisar, pega ajuda e utilize a
camera traseira
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7° Passo:

Siga as instrugdes do aplicativo para realizar a Validagao Facial e depois clique
no botdo marcado para tirar foto:

Validagao Facial

Centralize o seu rosto Tire a sua foto

8° Passo:

Apos receber a mensagem de sucesso da Validagéo Facial, volte ao aplicativo
SouGov.br para consultar a situagao da sua Prova de Vida:

@

Validagdo Facial realizada com
sucesso!

Prova de Vida realizada com sucesso!
Consulte a situac¢do no aplicativo SouGov.br

.
S
Il



COMPROVANTE DE REALIZAGAO DA PROVA DE VIDA

Os beneficiarios poderao também consultar a situagao da Prova de Vida pelo
aplicativo Sou gov.br, assim como obter o comprovante da sua realizagao,
independente do canal que tenha realizado, podendo também
receber notificagdées para lembrar do momento em que anualmente devera
realizar esta agao.

1°Passo:

Para visualizar o comprovante da sua Prova de Vida, acesse o aplicativo
SouGov.br e, na pagina inicial, clique nas linhas ao lado do nome SouGov.br e
depois na opcéao “Prova de Vida”:
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2°Passo:

Se a sua situagao esta “Regular, vocé podera obter o comprovante, clicando na
seta ao lado do nome “Arquivo”.
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Prova de Vida
Vélida até 30/09/2019
Meio Utilizado
Banco
Situagdo
Regular

Prova de Vida Realizada em
25/11/2018

Compravante

-+m Arquivo

Quer atualizar seus dados cadastrals?
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3°Passo:
O Comprovante de Prova de Vida Anual sera gerado em PDF.

Se precisar enviar por e-mail ou WhatsApp, clique nos trés pontinhos para abrir
as opgdes de compartilhamento.

1231 4@ Tl 23%4

& comprovante-prova-.. £

Prova e Vida
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