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Pontos 

01. A extensão universitária, teoria e prática: o seu protagonismo no ensino e na 

pesquisa, e as implicações no processo de formação acadêmico-profissional e de 

transformação social. 

02. Uso e aplicação das principais normas técnicas para a área de Informação e 

Documentação, com enfoque na reflexão crítica para a utilização das convenções 

estabelecidas.  

03. Uso de ferramentas de apoio a normalização e os gestores de referências 

bibliográficas. 

04. Fontes de informações analógicas e digitais: tipologias, características e funções 

nas diferentes áreas do conhecimento 

05. Tecnologias de informação e comunicação aplicadas em contextos informacionais 

distintos.  

06. Website de unidade de informação: arquitetura da informação, ergonomia, 
usabilidade, design e acessibilidade web. 
 
07. Curadoria e preservação digital. 
 
08. Bibliotecas digitais: conceitos, definições, requisitos e tipologias de softwares. 
 
09. Inteligência artificial e sua aplicação nas bibliotecas e nos serviços de informação. 
 
10. Empreendedorismo e Ciência da Informação: a ênfase na prestação de serviços de 
informação. 
 
11. Serviços de referência presencial e a distância: o atendimento ao usuário e a 

disseminação da informação.  

12. Bibliotecas públicas: conceitos, história, papel social e problemática na sociedade 

brasileira contemporânea. 

13. Bibliotecas comunitárias e alternativas: características e necessidades das suas 

respectivas comunidades. 

14. Softwares de gerenciamento de unidades de informação: tipologia, características, 

avaliação e implementação. 

15. Ação cultural em centros de informação: modalidade de ações, implementação e a 

problemática no contexto contemporâneo.  

 


