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PONTOS PARA A PROVA DIDÁTICA 

 
1. Teoria Clássica da Administração. 

2. Teoria Sistêmica. 

3. Teoria da Burocracia. 

4. Gestão de canais de distribuição como estratégia competitiva das empresas. 

5. Canais de distribuição reversos. 

6. Centros de distribuição: localização, cross docking e separação. 
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