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PROGRAMA 
 
1. TEORIAS DA ADMINISTRAÇÃO: da abordagem clássica a abordagem contingencial. 
2. ADMINISTRAÇÃO ESTRATÉGICA: formulação; implementação; e, controle da estratégia. 
3. ADMINISTRAÇÃO DE SISTEMAS DE INFORMAÇÃO: internet; banco de dados; segurança; e 
sustentabilidade. 
4. ADMINISTRAÇÃO DE MATERIAIS E PATRIMÔNIO: planejamento; compras; e, inventários. 
5. ADMINISTRAÇÃO DE RECURSOS HUMANOS: processo de administração de pessoal; gestão por 
competências; capacitação e treinamento. 
6. ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA: métodos de trabalho; oferta e controle de serviços; Finanças e orçamento; 
Cultura nas Organizações Públicas e inovações na gestão pública. 
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